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回顧 2023年，這一年有突破、有變革，亦有挑戰。作為深耕支付產業的金融科技公司，萬事達卡與各界夥伴攜手，致力
於深化世界網絡的連結，一路探尋新機遇，打造包容性數位經濟，推動社會的永續發展。

本期《聚焦》，將與您分享萬事達卡近期的調查報告與最新戰略，以及圍繞創新技術和應用的持續探索。

全球經濟從 2020年開始面臨前所未有的巨大波動，但明年將開啟一個全新篇章。在 2024年，
無論是大型、小型企業或消費者都將面臨關鍵性的支出和投資決策，價格差異和利率變動早已深入
影響消費者的支出方式。彙總關鍵亮點如下：

萬事達卡《2024年度經濟展望》
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支出優先考慮「需要」和「想要」，而不是「衝動」：即使通膨影響了必需品支出比重，消費者仍會優先

考慮最重要的可自由支配支出，旅遊和娛樂活動依舊是受歡迎的選擇。截至 2023 年 9 月，美國人
在電影和現場表演上的支出較 2022 年增長了 31%，證實泰勒絲、碧昂絲和「芭比海默」對消費
者的吸引力，成為文化時代精神一環。 
有工作者依舊是強勁的消費者：強勁的勞動力市場支撐消費者的購買力，2024 年依舊會保持此現況。
最好的體現是薪資成長超過通膨，例如在歐元區，2023 年 9 月薪資年增 4.7%，通膨成長 4.3%。
寬鬆的貨幣政策將有助於維持利率敏感產業的消費力度。 
通膨壓力開始減緩，央行調整政策方向：萬事達卡經濟研究所指出，各國央行的利率正處於高峰，

預計明年將出現一定程度的寬鬆。萬事達卡經濟研究所預計，全球通貨膨脹率將在 2024 年減至 4.9%，
低於 2023 年的 6%，但仍高於疫情前的 2.7% 。 
電商報酬率超過實體店：疫情推動企業加速電商化，消費者對電子商務的依賴增加了銷售額和報酬率，

同時也增加了回購率。在 10 個經濟體中，線上交易的報酬率從 2019 年到 2023 年有所增長，但實體
店面的報酬率幾乎維持不變。
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生成式人工智慧已獲得廣泛關注，並處於經濟革命的前沿。 2023 年接受調查的全球大型公司
執行長中，55% 的執行長表示他們正在「評估或試驗」新一代人工智慧，37% 的執行長表示
他們已經在使用。萬事達卡從四大面向針對生成式 AI 發表觀點：應用實例、面臨的挑戰、監管
議題與分階段採用藍圖。

生成式 AI對銀行業帶來的轉變

在交易安全議題受到大眾持續關注之下，近八成受訪的台灣民眾期待可以使用生物辨識進行
交易驗證；同時更有九成以上的台灣民眾，認為金融業應導入 AI 防詐技術，將有助於防堵盜刷、
詐欺等異常交易。為提升消費者交易安全，萬事達卡持續透過領先全球的金融科技與 AI 技術，
同步從消費者、金融機構、企業等三大面向，提供「安全性」與「便捷性」兼具的交易體驗。

萬事達卡調查：近八成民眾期待更安全便捷的交易驗證機制
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面對經濟型態的轉變，消費者開始追尋能夠更觸動心靈、創造無價體驗的享受。萬事達卡精心

呈獻 2024 年度尊榮禮遇，擴大提供持卡人寵物友善、在地體驗住宿等優惠，以及星級旅宿
買一晚送一晚、頂級餐飲最低 65折起、高爾夫揮桿禮遇最低 2,590元起等禮遇，與持卡人
攜手迎接 2024、展望新的一年！

星級旅宿買一晚送一晚，寵物友善、在地體驗住宿最低 3,300元起

11 月 19 日，中國人民銀行會同國家金融監督管理總局審查通過了萬事網聯信息技術（北京）
有限公司（以下簡稱「萬事網聯」或「公司」）提交的銀行卡清算機構開業申請，公司正式獲得銀行卡

清算業務許可證。萬事網聯由萬事達卡和網聯公司合資成立，在獲得許可證後 6 個月內，公司
將在中國拓展成員機構，授權發行及受理萬事達卡品牌的銀行卡。

中國萬事達

Mastercard Privileges | 2024 尊榮禮遇

Mastercard Innovation | 新鮮事

https://www.mastercard.com/news/ap/zh-tw/%E6%96%B0%E8%81%9E%E4%B8%AD%E5%BF%83/%E6%96%B0%E8%81%9E%E7%A8%BF/zh-tw/2023/dec/%E8%90%AC%E4%BA%8B%E9%81%94%E5%8D%A12024%E5%B0%8A%E6%A6%AE%E7%A6%AE%E9%81%87%E5%85%A8%E9%9D%A2%E5%8D%87%E7%B4%9A/
https://www.mastercard.com/news/ap/zh-tw/%E6%96%B0%E8%81%9E%E4%B8%AD%E5%BF%83/%E6%96%B0%E8%81%9E%E7%A8%BF/zh-tw/2023/dec/%E8%90%AC%E4%BA%8B%E9%81%94%E5%8D%A12024%E5%B0%8A%E6%A6%AE%E7%A6%AE%E9%81%87%E5%85%A8%E9%9D%A2%E5%8D%87%E7%B4%9A/


近期，萬事達卡包容性增長中心與國際人道主義組織 CARE 聯合啟動「萬事達卡拼搏女性計畫」，
聚焦秘魯、越南和巴基斯坦地區，致力於為女性企業家領導的小型企業提供財務和運營等方面
支持，幫助女性獲得更多就業機會，實現長期發展。

萬事達卡與人道主義組織 CARE攜手啟動「拼搏女性計畫」

智能設備為我們的生活帶來了極大便利，但反覆的充電需求也在無形中拖慢了我們的腳步。科學家們
從生物學角度找到了創新突破口，在未來，我們的皮膚和體溫可能就是最好的能量來源。

未來的新能源可能是我們自己
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瞄準金字塔頂端，永豐銀行推出「永傳世界卡」及「永富世界卡」。永傳世界卡持卡人可享一年
最高 12 次國內機場接送，或選擇升級環宇尊榮通關禮遇，並於全球逾 4,000 家國際奢華
酒店優先預訂住房禮遇、每月 2 次高鐵商務艙升等、每月免費市區停車 30 次及美饌饗宴 5 折起
優惠，再享海外消費最高 3.3%、最高保費 1.6%現金回饋無上限；永富世界卡回饋項目則著重
聚餐優惠、旅遊交通、串流媒體服務等，永豐尊榮理財會員申辦永富世界卡，可享首年免年費乙次。

永豐銀行推出「永傳世界卡」、「永富世界卡」

星展銀行正式推出全新「星展飛行世界之極卡」，並針對「星展飛行世界商務卡」進行權益更新，
持卡人累積哩程享兌換四大航空哩程，星展飛行世界之極卡持卡人日韓刷卡消費限時享 10 元 1 點、
新戶刷卡滿額再送 35,000 點飛行積金；星展飛行世界商務卡享海外消費每 15 元、國內消費
每 18元累積 1點飛行積金。持卡人可享接送機服務、機場貴賓室禮遇、免費機場外圍停車等
禮遇，感受極致飛行體驗。

星展銀行推出「星展飛行世界之極卡」
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永豐銀行「現金回饋 Green 卡」正式上市，主打指定綠色通路、繳費高回饋。凡登錄 app 繳納稅費
享 10% 回饋，一般消費同享國內 1%、國外 2% 回饋，申辦電子化帳單後享綠色通路最高享 5% 
現金回饋，活動期間申辦，任刷一筆一般消費並綁定永豐銀行 LINE 官方帳號，永豐銀行將透過無價
星球聯盟為持卡人種植一棵樹，與持卡人一起為永續共盡心力。

永豐銀行推出「現金回饋 Green卡」

兆豐銀行與將來銀行聯手推出「兆豐將來聯名卡」，針對年輕族群的偏好，提供「消費滿 3,000 元
享最高 11 期零利率」及「指定外送 / 影音 / 遊戲 / 共享租車平台最高 11% 回饋」兩大優惠，持卡人
首辦將來銀行帳戶並完成指定任務最高可享 980元 7-11現金電子抵用券。

兆豐銀行攜手將來銀行推出「兆豐將來聯名卡」


