
 
 

Términos y Condiciones 

Alianza Mastercard + Burger King 

Estos Términos y Condiciones regulan la Promoción “Mastercard + Burger King” (en 

adelante, la “Promoción”), patrocinada por Mastercard International Incorporated 

(“Mastercard”) y ejecutada juntamente con Burger King.  

La Promoción aplica únicamente en Venezuela, en las ciudades donde Burger King opera y 

durante la vigencia indicada a continuación. 

1. Objetivo de la Alianza 

TODOS los tarjetahabientes de Mastercard Débito o Crédito Nacional o Internacional 

podrán disfrutar de un beneficio exclusivo al pagar sus compras en Burger King durante el 

período de la Promoción. 

2. Vigencia 

La Promoción tendrá vigencia desde el 06 de febrero de 2026 y hasta el 06 de mayo de 

2026, ambos inclusive. 

3. Cobertura 

Válido en todas las ciudades de Venezuela donde Burger King tenga presencia activa. 

4. Promoción.  

Al cancelar la compra de cualquiera de las Hamburguesas o productos de Pollo A LA 

CARTA con una tarjeta Mastercard Débito o Crédito de cualquier Banco Nacional o 

Internacional, el cliente recibirá: 15% de descuento en los productos elegidos y una 

Barquilla clásica gratis en la misma transacción. 

5. Mecánica de la Promoción.  

Al comprar cualquier hamburguesa o producto de pollo a la carta y cancelar la totalidad 

de la factura con una tarjeta Mastercard Débito o Crédito, el sistema (en nuestras cajas) 

le aplicará el 15% de descuento sobre el precio de esos productos y agregará una (01) 

Barquilla clásica sin costo. 

El beneficio es calculado 1:1 por transacción, es decir, el cliente recibirá una barquilla gratis 

por el total de la transacción pagada con Mastercard.  

Restricciones y Condiciones Generales 



 
 

● Promoción válida únicamente para Tarjetahabientes Mastercard. Aplica en todos 

los restaurantes Burger King a nivel nacional ubicados en Gran Caracas, Palo 

Negro Edo Aragua, Valencia Edo Carabobo, Barquisimeto y Cabudare Edo Lara, 

Yaritagua Edo Yaracuy. No aplica a través de plataformas de Delivery propios ni 

de terceros. 

● Promociones, Combos o Productos en Oferta: El 15% de descuento no aplica con 

otras promociones activas (incluyendo combos). 

● Acompañantes (papas o aros de cebolla), extras (queso, tocino, salsas), bebidas o 

postres: El descuento aplica únicamente a la Hamburguesa o Sándwich de Pollo y 

Nuggets A LA CARTA. 

● Plataformas de Delivery propio y de Terceros: La promoción es válida 

exclusivamente para compras realizadas en el punto de venta (restaurante o Auto-

King). 

● Para activar el beneficio (15% de descuento y Barquilla gratis), el cliente deberá 

cancelar la totalidad de la factura con su tarjeta MasterCard a través de nuestras 

cajas. En caso de que el restaurante cuente con Kiosco de autoservicio, el cliente 

realizara su pedido a través de Kiosco y luego elegirá la opción pagar “Pagar en 

caja” para aplicar el descuento y el beneficio de la barquilla gratis. 

● El beneficio es personal e intransferible. 

● Mastercard y Burger King pueden modificar o suspender la Promoción en cualquier 

momento y excluir a usuarios que incurran en fraude o incumplimiento de estos 

términos y condiciones. 

6. Canales de Comunicación 

La Promoción será difundida a través de: 

● Redes sociales (Instagram, Facebook y TikTok). 

● Video colaborativo explicativo. 

● Publicidad digital (ADS). 

● Mailings a bases de usuarios. 

7. Aceptación de Términos 

La participación en esta promoción implica la aceptación plena de estos Términos y 

Condiciones por parte del cliente. 

 


