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Informe del Revisor Fiscal sobre los estados financieros
A los sefiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

Opinion

He auditado los estados financieros adjuntos de Mastercard Colombia Administradora S. A, los cuales
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2020 y los estados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y las
notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinién, los estados financieros adjuntos, fielmente tomados de los libros, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacion financiera de Mastercard Colombia
Administradora S. A al 31 de diciembre de 2020 y los resultados de sus operaciones y sus flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera Aceptadas en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de caracter especial
por la Superintendencia Financiera para la preparacion de los estados financieros de las entidades
financieras. Dichos estados financieros a su vez reflejan adecuadamente el impacto de los diferentes
riesgos a que se ve expuesta la entidad en desarrollo de su actividad, medido de acuerdo con los
sistemas de administracion implementados.

Bases para la opinién

Efectué mi auditoria de acuerdo con las Normas de Auditoria de Informacién Financiera Aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccién de Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros
de este informe.

Soy independiente de Mastercard Colombia Administradora S. A, de conformidad con el Codigo de
Etica para Profesionales de la Contaduria del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (IESBA — por sus siglas en inglés) junto con los requerimientos de ética que son aplicables
a mi auditoria de los estados financieros en Colombia y he cumplido las demas responsabilidades de
ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una base
para mi opinién de auditoria.
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A los seiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

Responsabilidades de la administracion y de los encargados de la direccion de la Entidad
sobre los estados financieros

La administracion es responsable por la adecuada preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos, de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera Aceptadas
en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de caracter especial por la Superintendencia
Financiera para la preparacion de los estados financieros de las entidades financieras, y con las politicas
de control interno y de administracion de riesgos que la administracion considere necesarias para que la
preparacion de estos estados financieros esté libre de error material debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la administracion es responsable de la evaluacion de la
capacidad de la Entidad de continuar como negocio en marcha, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relacionadas con el principio de negocio en marcha y utilizando el principio contable de
negocio en marcha, excepto si la administracion tiene la intencion de liquidar la Entidad o de cesar sus
operaciones, o bien que no exista otra alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados de la direccion de la Entidad son responsables por la supervision del proceso de
reporte de informacion financiera de la Entidad.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados
financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de si los estados financieros en su conjunto estan libres
de error material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene mi opinién.
Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas de Auditoria de Informacién Financiera Aceptadas en Colombia siempre
detecte un error material cuando éste exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria de Informacién Financiera
Aceptadas en Colombia, aplico mi juicio profesional y mantengo una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

¢ Identifico y valoro los riesgos de error material en los estados financieros, debido a fraude o error;
diseno y aplico procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos; y obtengo evidencia de
auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinion. El riesgo de no detectar
un error material debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error material debido a error,
ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

¢ Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.
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A los seiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

e Evallo lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las correspondientes revelaciones efectuadas por la
administracion.

e Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacion, por la administracion, del principio contable de negocio
en marcha y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, concluyo sobre si existe o no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como negocio en marcha. Si
concluyera que existe una incertidumbre material, se requiere que llame la atenciéon en mi informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que exprese una opinién modificada. Mis conclusiones se basan en
la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden causar que la Entidad deje de ser un negocio en marcha.

« Evaluo la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunico a los encargados de la direccion de la Entidad, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno que identifique en el transcurso de la
auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

La administraciéon también es responsable por el cumplimiento de aspectos regulatorios en
Colombia relacionados con la gestion documental contable, la preparacion de informes de gestion y
el pago oportuno y adecuado de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. Mi
responsabilidad como revisor fiscal en estos temas es efectuar procedimientos de revision para
emitir un concepto sobre su adecuado cumplimiento.

De acuerdo con lo anterior, en mi concepto:

a) La contabilidad de la Entidad durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2020 ha sido llevada
conforme a las normas legales y a la técnica contable y las operaciones registradas se ajustan a
los estatutos y a las decisiones de la Junta de Accionistas y de la Junta Directiva.

b) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de socios
se llevan y se conservan debidamente.

c) Existe concordancia entre los estados financieros que se acompafian y el informe de gestion
preparado por los administradores. Los administradores dejaron constancia en dicho informe de
gestion, que no entorpecieron la libre circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.
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A los seiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

d) La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. Al 31 de diciembre de 2020 la
Entidad no se encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral.

En cumplimiento de las responsabilidades del revisor fiscal contenidas en los Numerales 1y 3 del
Articulo 209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con la evaluacién de si los actos de los
administradores de Mastercard Colombia Administradora S. A. se ajustan a los estatutos y a las
ordenes y a las instrucciones de la Junta de Accionistas y si hay y son adecuadas las medidas de
control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su
poder, emiti un informe separado de fecha 26 de febrero de 2021.

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 177378-T

Designado por PwC Contadores y Auditores S. A. S.
26 de febrero de 2021
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MASTERCARD COLOMBIA ADMINISTRADORA S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

(Expresados en miles de pesos colombianos)

Nota
ACTIVO
ACTIVOS CORRIENTES:
Efectivo y equivalentes de efectivo 6
Deudores comerciales y otras 7
cuentas por cobrar
Activos por impuestos corrientes 8

Total activos corrientes

Total activos

A 31 de A 31 de
diciembre diciembre
de 2020 de 2019
$ 3.016.386 $ 2.635.974

327.740 708.138

- 8.951

3.344.126 3.353.063
$ 3.344.126 $ 3.353.063

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Sl

CESAR[IGNACIO GARZON PACHON
Representante Legal

ki

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS CORRIENTES:

Acreedores comerciales y
otras cuentas por pagar

Beneficios a empleados

Pasivos por impuestos corrientes
Otros pasivos no financieros
Total pasivos corrientes
PASIVOS NO CORRIENTES:

Acreedores comerciales y
otras cuentas por pagar

Total pasivos no corrientes
Total pasivos

PATRIMONIO
Capital

Prima en colocaciéon de acciones
Pérdida acumulada
Resultado del periodo

Total patrimonio neto

Total pasivos y patrimonio

Nota

10

(o]

12
13

A 31 de A 31 de
diciembre diciembre
de 2020 de 2019
$ 95.176 $ 234.954

206.308 179.304
18.317 -
72.952 63.810

392.753 478.068
12.509 $ -
12.509 -

405.262 478.068

2.600.000 2.600.000
1.500.000 1.500.000
(1.225.005) (842.900)
63.869 (382.105)
2.938.864 2.874.995
$ 3.344.126 $ 3.353.063

OSCAR ANDRES MUNOZ PIERNAGORDA
Contador Publico
Tarjeta profesional No. 202979-T

Designado por KPMG ADVISORY TAX & LEGAL

S.A.S.

-2 -

EMIL E NICOLAS ONATE t{EDONDO

Revisor Fiscal

Tarjeta profesional No. 177378-T
Designada por PWC CONTADORES Y AUDITORES S.A.S.
(Ver mi informe adjunto)
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MASTERCARD COLOMBIA ADMINISTRADORA S.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresados en miles de pesos colombianos)

Ingresos de actividades ordinarias

Gastos de administracion

Costos financieros

Otros ingresos (gastos) no operacionales, neto
Utilidad antes de impuesto

Gasto por impuesto a las ganancias

Impuesto de renta diferido

RESULTADO DEL PERIODO

Nota

14

15
16
17

19

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Sfosrp

CESARITGNALIO GARZON PACHON
Representante Legal

o

OSCAR ANDRES MUROZ PIERNAGORDA
Contador Publico
Tarjeta profesional No. 202979-T
Designado por KPMG ADVISORY TAX &
LEGAL S.A.S.

1 de enero a

1 de enero a

31 de 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
$ 1.875.122 $ 1.791.814
(1.735.276) (1.659.391)
(33.707) (30.923)
3.682 -
109.821 101.500
(45.952) (71.009)
- (412.596)
$ 63.869 $ (382.105)

MILIDE NICOLAS ONATE HEDONDO
Revisor Fiscal

Tarjeta profesional No. 177378-T
Designada por PWC CONTADORES Y
AUDITORES S.A.S.

(Ver mi informe adjunto)
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MASTERCARD COLOMBIA ADMINISTRADORA S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresados en miles de pesos colombianos)

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Traslado a pérdidas acumuladas
Resultado del periodo

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Traslado a pérdidas acumuladas
Resultado del periodo

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Nota

Prima en Pérdida Utilidad

Capital colocacion de Acumulada (pérdida) del Total patrimonio
acciones periodo

2.600.000 $ 1.500.000 (13.167) $ (829.733) $ 3.257.100

- - (829.733) 829.733 -

) ) ) (382.105) (382.105)

2.600.000 $ 1.500.000 (842.900) $ (382.105) $ 2.874.995

- - (382.105) 382.105 -

- - - 63.869 63.869

2.600.000 $ 1.500.000 (1.225.005) $ 63.869 $ 2.938.864

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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CESAR TGNACIO GARZON PACHON
Representante Legal
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OSCAR ANDRES MUNOZ PIERNAGORDA
Contador Publico
Tarjeta profesional No. 202979-T
Designado por KPMG ADVISORY TAX &
LEGAL S.A.S.

Revisor Fiscal

— ~
MILIDE NICOLAS ONA'E REDONDO

Tarjeta profesional No. 177378-T
Designada por PWC CONTADORES Y

AUDITORES S.A.S.

(Ver mi informe adjunto)
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MASTERCARD COLOMBIA ADMINISTRADORA S.A

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresados en miles de pesos colombianos)

1 de enero 1 de enero
a 31l de a 31 de
diciembre diciembre
de de
2020 2019

FLUJO DE EFECTIVO PROCEDENTE DE ACTIVIDADES
DE OPERACION:

Utilidad del periodo $ 63.869 $ (382.105)
Ajustes no monetarios para conciliar el resultado con el
efectivo neto usado en actividades de operacién:

Impuesto diferido - 412.596
Impuesto a las ganancias 45.952 25.168
109.821 55.659
Cambios en activos y pasivos:

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 380.398 (644.765)
Activos por impuestos corrientes (37.001) (34.119)
Pasivos por impuestos corrientes 18.317 (2.588)
Otros pasivos no financieros 9.142 63.810
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar (127.269) 176.525
Beneficios a empleados 27.004 20.677
Efectivo neto usado en las actividades de operacion 380.412 (364.801)

FLUJO DE EFECTIVO PROCEDENTE DE ACTIVIDADES
DE FINANCIACION:

Capitalizacion - -
Efectivo neto usado en las actividades de financiaciéon - -

INCREMENTO NETO EN EFECTIVO Y EQUIVALENTES

DE EFECTIVO: 380.412 (364.801)
EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO 2.635.974 3.000.775
EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO $ 3.016.386 $ 2.635.974

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Sosfoss P ki

CESARTGNACIO GARZON PACHON OSCAR ANDRES MUROZ PIERNAGORDA “EMILIDE NICOLAS ONAJE REDONDO

Representante Legal Contador Publico Revisor Fiscal
Tarjeta profesional No. 202979-T Tarjeta profesional No. 177378-T
Designado por KPMG ADVISORY TAX & Designada por PWC CONTADORES Y
LEGAL S.A.S. AUDITORES S.A.S.

(Ver mi informe adjunto)
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MASTERCARD COLOMBIA ADMINISTRADORA S.A

NOTAS A LA INFORMACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresados en miles de pesos colombianos)

1.

INFORMACION GENERAL

Operaciones - Mastercard Colombia Administradora S.A. (en adelante la Compafiia), fue constituida por
escritura publica No. 03925, de notaria 16 de Bogotd, del 22 de agosto de 2016 inscrita el 20 de
septiembre de 2016 bajo el No 02142056 del libro IX, con una duracion hasta el 22 de agosto de 2115.

Su objeto social principal consiste en la administracion de un sistema de pagos de bajo valor originados a
partir de cualquier medio electrénico de pago (como tarjetas de crédito, débito y prepago, tarjetas
virtuales, dispositivos moviles de pago y recepcion de pagos y los que pudieran aparecer en el futuro).

Mediante Resolucién nimero 0926 con fecha del 25 de julio de 2016 la cual autoriza la constitucion de la
sociedad como entidad administradora de bajo valor. En el articulo segundo de la resolucion nimero 0926
fijo un plazo de 45 dias habiles siguientes a la fecha de ejecutoria del citado acto administrativo, para que
se acreditara la constitucion de la sociedad, asi como el pago del respectivo capital social, modificada
parcialmente por la Resolucion nimero 1268 del 7 de octubre de 2016 la Superintendencia Financiera de
Colombia modificod el plazo otorgado a la sociedad para acreditar el pago del capital social a través de
comunicacion 201608375-001 del 11 de agosto del 2016 en el cual se remite el cronograma que contiene
las actividades que se implementan para obtener el respectivo certificado de funcionamiento las cuales se
extienden hasta el primero de marzo de 2017.

Con el fin de verificar el grado de alistamiento para su entrada en funcionamiento, asi como acreditar la
infraestructura técnica y operativa necesaria para operar como Sociedad Administradora de Sistemas de
Pago de Bajo Valor (SPBV), la Superintendencia Financiera de Colombia llevd a cabo una inspeccion entre
los dias 24 y 27 de octubre de 2017, cuyos resultados fueron satisfactorios.

Mediante resolucion No. 0152 del 2018 emitida el 6 de febrero del afio 2018 la Superintendencia Financiera
de Colombia otorgd certificado de funcionamiento como entidad administradora de Sistema de Pago de
Bajo Valor.

NEGOCIO EN MARCHA

Al 31 de diciembre de 2020, la compafiia ha generado ingresos por concepto de recobro de gastos a
la casa matriz Mastercard Internacional Inc. Técnicamente la compafia estd operando su actividad
econdmica principal. La entidad tiene 15 contratos firmados con participantes del mercado financiero
colombiano y al momento se encuentra procesando transacciones domésticas desde la perspectiva del
negocio de Emisién, de Movii y Bancolombia y estd soportando la entrada de Nubank en su etapa de
pruebas. Bancolombia inicié procesamiento en el mes de mayo de una porcién de su portafolio crédito
y en junio con la totalidad de su portafolio débito. La entidad se encuentra también procesando
transacciones desde la punta adquirente para Bancolombia, Redeban Multicolor y estd soportando la
entrada del nuevo adquirente Tecnipagos en las etapas de pruebas y produccién.

El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud - OMS declaré como Pandemia el COVID-
19, fundamentados principalmente en la velocidad que ha tenido su propagaciéon y al considerar que
existe una alta incertidumbre sobre la tasa de mortalidad que empezd a incrementarse de manera
acelerada en la mayoria de los paises del mundo. Esta situacion ha instado a los Gobiernos a tomar
acciones urgentes, en miras a la identificacion, confirmacion del virus y a mitigar su propagacion a
través del aislamiento social obligatorio.
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Como consecuencia de estas medidas se ha producido una desaceleracién econémica a nivel global,
generado efectos negativos y de deterioro en los mercados de activos financieros, cierres de cadenas
hoteleras, de produccion y suministro, interrupcidon del comercio internacional, desempleo, entre otros.
Otro aspecto adicional por resaltar es el desacuerdo el pasado 7 de marzo de 2020 entre los mayores
productores de petrdleo (Arabia Saudita y Rusia), generando una fuerte caida en el precio del petrdleo
pasando (de US$ 45 a US$ 23 el barril) y la poca demanda que ha tenido el mismo producida por el
COVID-19.

El pasado 17 de marzo de 2020 el Gobierno Nacional de Colombia representado por el Presidente Ivan
Duque establecié a través del decreto 417 del 2020 el Estado de Emergencia y el 22 de marzo
establecid el Alistamiento Nacional Obligatorio mediante el decreto 457 de 2020; como consecuencia
del mismo se produjo el cierre por un periodo de tiempo indefinido de fronteras maritimas y terrestres,
y de empresas que conforman los diferentes sectores econdmicos del pais (agropecuarios, de servicios,
industrial, de transporte, de comercio, de construcciéon, minero, entre otros), situacidon que podria
tener efectos materiales adversos para la economia del pais. En noviembre del 2020 se dio el anuncio
de extension de la declaratoria de emergencia sanitaria por el covid-19 en Colombia y, por ende, del
aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable hasta el 28 de febrero de 2021 dado
por el presidente de la Republica de Colombia, Ivan Duque Marquez, el ministro de Salud y Proteccion
Social, Fernando Ruiz Gomez.

A razdn de las restricciones de movilidad y dado que uno de los procesos de misidn critica de la entidad
es la liquidacion de las posiciones netas de los participantes, el cual se realiza a través de terminales
SEBRA conectadas con BANREP, desde el 8 de junio de 2020 se habilité una VPN especifica para poder
realizar la liquidacion de forma segura y remota.

La Gerencia de la Compaiia ha evaluado y continuard evaluando de manera constante los efectos
adversos para tomar las medidas operativas y financieras oportunas que permitan minimizar los
impactos negativos que pudieran derivarse de esta situacion durante el ejercicio 2020. Como resultado
de la evaluacion, la compafiia espera algunos retrasos en la entrada de participantes para hacer
switching (autorizacidon, compensacion y liquidacion) con Mastercard Colombia Administradora debido
a desplazamientos en los tiempos de los proyectos tecnoldgicos necesarios, a razén de la
reorganizacion de prioridades dentro de los mismos.

No se identificaron otros impactos significativos a reconocer por cuenta de la emergencia ocasionada
por COVID-19 que no se hayan descrito anteriormente. La entidad continuara operando con normalidad
y no prevé afectaciones adicionales a su operaciéon o continuidad.

A 31 de diciembre de 2020, la compaiiia no presenta problemas de negocio en marcha.

BASES DE PRESENTACION

3.1 Normas contables aplicadas - La compaiiia de conformidad con las disposiciones vigentes
emitidas por la Ley 1314 de 2009, reglamentada por los Decretos 2420 de 2015 modificado por el decreto
2496 de 2015, el 22 de diciembre de 2016 por el Decreto Reglamentario 2131 y el 22 de diciembre de
2017 por el Decreto Reglamentario 2170 actualizado el 28 de diciembre de 2018 por el Decreto
Reglamentario 2483, prepara sus estados financieros de conformidad con las normas de contabilidad y de
informacion financiera aceptadas en Colombia — NCIF, las cuales se basan en la Norma Internacional de
Informacién para Pequefias y Medianas Entidades (PYMES) en su version afio 2015 autorizada por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por su sigla en inglés).

3.2 Bases de preparaciéon - Los estados financieros de la compania se han preparado de acuerdo con
las Normas de Contabilidad y de Informacidn Financiera Aceptadas en Colombia, fundamentadas en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera para las Pymes emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés) en el ano 2015; y otras disposiciones legales
definidas por las entidades vigiladas y/o controladas por la Superintendencia de Sociedades que pueden
diferir en algunos aspectos de los establecidos por otros organismos de control del Estado.
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La base de preparacion de los presentes estados financieros y sus notas estan de acuerdo con los criterios
de las Normas internacionales de informacion financiera para las Pymes y han seguido las mismas politicas
y métodos contables de los estados financieros anuales al 31 de diciembre de 2019.

POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacién de los estados financieros se detallan a
continuacion:

4.1 Transacciones en moneda extranjera

4.1.1 Moneda funcional y moneda de presentacion - Las partidas incluidas en los estados financieros se
miden utilizando la moneda del entorno econdmico primario en el cual opera la compaiiia ('la moneda
funcional'). Los estados financieros se presentan en pesos colombianos, que es la moneda funcional y de
presentacion de la compainia, las cifras se expresas en miles de pesos.

4.1.2 Transacciones y saldos - Las transacciones en monedas extranjeras se convertiran a la moneda
funcional utilizando las tasas de cambio vigentes en las fechas de las transacciones. Las ganancias o
pérdidas en monedas extranjeras que surgen de esas transacciones y de la conversion a las tasas de
cambios al cierre del afio para activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras, se
reconocen en el estado de resultados.

Las ganancias o pérdidas en monedas extranjeras que se relacionen con préstamos y efectivo y
equivalentes de efectivo se presentan en el estado de resultados en '(costos)/ingresos financieros'. Todas
las demas ganancias o pérdidas en monedas extranjeras se presentan en el estado de resultados en 'otros
(gastos)/ingresos, netos'. La tasa de cambio representativa del mercado a 31 de diciembre de 2020 y 31
de diciembre de 2019 fue de $ 3.432,50 y $ 3.277,14 respectivamente.

4.2 Efectivo y equivalentes de efectivo - Se reconocera como efectivo en bancos el mantenido en
instituciones financieras nacionales debidamente autorizadas, estando sujetos a un riesgo poco
significativo de cambios en su valor.

4.3 Instrumentos financieros
4.3.1 Activos financieros

4.3.1.1 Clasificacion - La compaiiia clasificara sus activos financieros en las siguientes categorias: Activos
financieros a valor razonable a través del estado de resultados, cuentas por cobrar y préstamos,
mantenidas hasta su vencimiento, y activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacién dependera del propdsito para el cual se adquirieron los activos financieros. La Gerencia
determina la clasificacién de sus activos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial.

(a) Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados.
(b) Activos financieros que son instrumentos de deuda medidos al costo amortizado.
(c) Activos financieros que son instrumentos de patrimonio medidos al costo menos deterioro del valor.

4.3.1.2 Reconocimiento y medicién - Las compras y ventas normales de activos financieros se reconoceran
en la fecha de la negociacién, que es la fecha en la cual la compafiia se compromete a comprar o vender
el activo. Los activos financieros se reconoceran inicialmente a su valor razonable mas los costos de
transaccion.

Una entidad medird los activos financieros basicos, seglin se definen en la Secciéon 11 Instrumentos
Financieros Basicos, al costo amortizado menos el deterioro del valor excepto para las inversiones en
acciones preferentes no convertibles y acciones ordinarias o acciones preferentes sin opcién de venta que
cotizan en bolsa o cuyo valor razonable se puede medir con fiabilidad de otro modo sin esfuerzo o costo
desproporcionado, que se miden al valor razonable con cambios en el valor razonable reconocidos en el
resultado.
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Una entidad generalmente medira todos los demas activos financieros al valor razonable, con cambios en
el valor razonable reconocidos en resultados, a menos que la norma requiera o permita la medicion
conforme a otra base tal como el costo o el costo amortizado.

Los valores razonables de los activos financieros con cotizacion bursatil se basan en su precio de cotizacion
vigente. Si el mercado para un instrumento financiero no es activo (o el instrumento no cotiza en bolsa)
la compaiiia establece su valor razonable usando técnicas de valuacién. Estas técnicas incluyen el uso de
los valores observados en transacciones recientes efectuadas bajo los términos de libre competencia, la
referencia a otros instrumentos que son sustancialmente similares, analisis de flujos de efectivo
descontados y modelos de opciones haciendo maximo uso de informaciéon de mercado y depositando el
menor grado de confianza posible en informacion interna especifica de la entidad.

4.3.1.3 Baja de activos financieros - Los activos financieros se eliminan del estado de situacion
financiera cuando los derechos a recibir flujos de efectivo de las inversiones expiran o se transfieren y la
compaiiia ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su propiedad.
Cuando los activos financieros clasificados como disponibles para la venta se venden o se deterioran, los
ajustes a valor razonable acumulados en el patrimonio neto se transfieren al estado de resultados.

4.3.1.4 Compensacién de instrumentos financieros - Activos y pasivos financieros se compensan y su
monto neto se presenta en el estado de situacidn financiera cuando existe un derecho legalmente exigible
de compensar los importes reconocidos y la Gerencia tenga la intencidn de liquidar la cantidad neta o de
realizar el activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

4.3.1.5 Deterioro del valor de los activos financieros -

Activos contabilizados al costo amortizado - La compafiia evaluara al final de cada ejercicio si existe
evidencia objetiva del deterioro de un activo financiero o grupo de activos financieros. Un activo financiero
o un grupo de activos financieros esta deteriorado y se ha incurrido en pérdidas por deterioro del valor, si
existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o mas eventos que hayan ocurrido después
del reconocimiento inicial del activo (un "evento de pérdida") y que ese evento de pérdida (o eventos)
tiene un impacto en los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero o grupo de activos
financieros que pueden calcularse de forma fiable.

La evidencia de deterioro podra incluir indicadores sobre un deudor o un grupo de deudores que estan
experimentando dificultades financieras significativas, que no han efectuado sus pagos o que tienen
retrasos en el pago de intereses o del principal, que existe la probabilidad de que sufran quiebra u otra
reorganizacién financiera, y que los datos observables, tales como condiciones econémicas relacionadas
con atrasos, indican que existe una disminuciéon medible de los flujos futuros de efectivo estimados.

Algunos indicadores de posible deterioro de las cuentas por cobrar son dificultades financieras del deudor,
la probabilidad que el deudor vaya a iniciar un proceso de quiebra o de reorganizacion financiera y el
incumplimiento o falta de pago.

Para las categorias de instrumentos financieros medidos al costo amortizado, el importe de la pérdida se
mide como la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo
futuros estimados (excluyendo las pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido),
descontados al tipo de interés efectivo original del activo financiero. El valor en libros del activo se reduce
y el importe de la pérdida se reconoce en el estado de resultados. Si el instrumento financiero tiene una
tasa de interés variable, el tipo de descuento para valorar cualquier pérdida por deterioro es el tipo de
interés efectivo actual determinado bajo las condiciones acordadas. Como recurso practico, la compafiia
puede medir el deterioro de la base del valor razonable de un instrumento utilizando un precio de mercado
observable.

Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la disminucién puede ser

objetivamente relacionada con un evento posterior al reconocimiento del deterioro, la reversion de la
pérdida por deterioro reconocida previamente se reconoce en el estado de resultados.
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Cuando una cuenta por cobrar se considera incobrable, se castiga contra la respectiva provision para
cuentas de cobranza dudosa. La recuperacion posterior de montos previamente castigados se reconoce
con crédito a la cuenta de “ingresos por recuperacion” en el estado de resultados.

4.4 Pasivos financieros - Aplica a todas las deudas generadas por la compafiia en virtud del desarrollo
de su objeto social, estas corresponden a:

e Pasivos con Casa Matriz

e Obligaciones con instituciones de Fiscalizacion
e Costos y gastos por pagar

e Proveedores

e Beneficios a empleados

El momento del reconocimiento de los pasivos se da cuando la entidad pasa a ser parte de las condiciones
contractuales del instrumento, lo que significa que se cumplen las condiciones para la existencia de un
pasivo, esto es, hay una obligacion actual, derivada de sucesos pasados por causa de la cual la empresa
espera desprenderse de recursos en el futuro que impliquen la salida de recursos econémicos.

La mayoria de los pasivos financieros surgen como consecuencia de las relaciones comerciales habituales,
suponen deudas incondicionales y normalmente se cancelan a corto plazo mediante el pago a los
proveedores de bienes o suministradores de servicios, razon por la cual no incorporan componentes
financieros significativos. Estos pasivos se reconoceran cuando se ha contraido la obligacidn legal de
pagarlos.

Medicion inicial - La compafiia reconocera todos sus pasivos financieros inicialmente al valor razonable
(precio de la transaccién) a la fecha de la aceptacion o contratacion del pasivo, mas los costos directamente
atribuibles a la transaccion en el caso de las cuentas por pagar; excepto si el acuerdo constituye una
transaccion de financiacion. (NIIF para Pymes seccién 11 parrafo 13.)

Cuando sea moneda extranjera, se aplicara el cambio del momento de la transaccién. Cuando lo recibido
sean bienes o servicios y su valor razonable sea diferente del valor de la deuda adquirida, la diferencia se
reconocera como pérdida o ganancia.

La politica de pago para las cuentas por pagar a proveedores nacionales y/o locales es a 45 dias, teniendo
en cuenta los términos del contrato y/o las condiciones especiales del proveedor y tipo de servicio
prestado.

La politica de pago para las cuentas por pagar a Casa Matriz no tiene fecha pactada de pago.
Medicién posterior - Después del reconocimiento inicial, los pasivos financieros seran medidos al costo
histdrico.

Los pasivos financieros que no reciben una denominacién especifica estaran destinados a ser mantenidos
hasta el momento de su vencimiento, en el cual seradn cancelados por el valor fijo o determinable que esté
fijado en los respectivos contratos.

Baja de pasivos financieros - La compafiia solo dara de baja en cuentas un pasivo financiero (o una parte
de un pasivo financiero) cuando se haya extinguido, esto es, cuando la obligacidon especificada en el
contrato haya sido pagada, cancelada o haya expirado.

La compaiiia reconocera en los resultados cualquier diferencia entre el importe en libros del pasivo
financiero (o de una parte de pasivo financiero) cancelado o transferido a un tercero y la contraprestacion
pagada, incluyendo cualquier activo transferido que sea diferente del efectivo o del pasivo asumido segun
la NIIF para Pymes (Seccién 11 parrafo 38.)
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4.5 Beneficios empleados - Los beneficios a empleados son todas las contraprestaciones que la
compafiia proporcionara a los colaboradores, incluido administradores y gerentes, a cambio de sus
servicios.

4.5.1 Corto plazo - Son aquellos cuyo pago debe ser atendido dentro de los doce meses siguientes al
cierre del periodo en el cual el empleado ha prestado sus servicios:

e Sueldos.
e Aportes a seguridad social.
e Ausencias remuneradas.

4.5.2. Largo plazo - Son los beneficios cuyo pago no vence dentro de los doce meses siguientes al
cierre del periodo en el cual los empleados han prestado sus servicios:

¢ Bonificaciones anuales por desempefo.
e Bonificaciones por share dividendos.

4.5.3. Beneficios por terminacion de contrato - Son los beneficios para empleados, que son pagables como
resultado ya sea de: (i) la decision de la entidad de terminar la relacion de empleo antes de la fecha
normal de retiro; o (ii) la decision del empleado de aceptar voluntariamente el retiro a cambio de esos
beneficios; en resumen, corresponden a los obligatorios de acuerdo con la reglamentacion vigente del
pais.

4.6 Reconocimiento ingreso - Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion
recibida o por recibir. Los ingresos se reducen por los descuentos o rebajas y otras asignaciones
similares estimadas para los clientes.

El modelo de negocio principal involucra participacion de 4 partes: Tarjetahabiente — Emisor — Comercio
- Adquirente. La medicion del ingreso se establece por el numero de transacciones de cada
participante.

Ingresos: Los ingresos son calculados de acuerdo con el volumen de transacciones ingresadas al
sistema de procesamiento, originadas por cada participante y por cada tipo de transaccion especifico,
las cuales se resumen en los siguientes conceptos:

- Enrutamiento de Autorizacion de transacciones: Aprobacidn de una transaccidon por un emisor
de acuerdo con las reglamentaciones operativas definidas.

- Compensacion de transacciones: El proceso de intercambio de datos de transacciones
financieras entre un adquirente y un emisor con el objeto de extinguir total o parcialmente las
obligaciones entre las partes, tal como lo establecen las normas vigentes. La compensacion
puede ser bilateral, es decir, entre dos personas que sean reciprocamente deudoras y
acreedoras.

- Liquidacién: Operacion de movimiento de posiciones monetarias netas entre participantes del
sistema para extinguir las obligaciones entre ellos.

El ingreso también se podra generar con base a un sistema de recobro de gastos operativos mas un
margen del 6%, cumpliendo con lo estipulado en el contrato firmado por Mastercard Colombia
Administradora S.A. y Mastercard International INC.

4.7 Impuesto a las ganancias - El gasto por impuesto a las ganancias comprenden el impuesto
corriente y el impuesto diferido.

4.7.1 Impuesto corriente - El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales
registradas durante el afo. La ganancia fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado de
resultados integral, debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles en otros afios
y partidas que nunca son gravables o deducibles. El pasivo de la compafiia por concepto del impuesto
corriente se calcula utilizando las tasas fiscales promulgadas o substancialmente aprobadas al final del
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periodo sobre el cual se informa. La compafiia determina la provision para impuesto sobre la renta y
complementarios con base en la utilidad gravable o la renta presuntiva, la mayor, estimada a tasas
especificadas en la ley de impuestos.

4.7.2 Impuesto diferido - El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el
importe en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales
correspondientes utilizadas para determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido se
reconoce generalmente para todas las diferencias fiscales temporarias imponibles. Se reconocera un
activo por impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida
en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras contra las que cargar
esas diferencias temporarias deducibles. Estos activos y pasivos no se reconocen si las diferencias
temporarias surgen del reconocimiento inicial (distinto al de la combinacion de negocios) de otros
activos y pasivos en una operacion que no afecta la ganancia fiscal ni la ganancia contable.

4.7.3 Impuestos corrientes y diferidos - Los impuestos corrientes y diferidos se reconocen en
ganancias o pérdidas, excepto cuando se relacionan con partidas que se reconocieron en “Otro
resultado integral” directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto corriente o diferido
también se reconoce en “Otro resultado integral” o directamente en el patrimonio, respectivamente.

4.8 Arrendamientos operativos y financieros - Los arrendamientos se clasifican como
arrendamientos financieros cuando se transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad del bien arrendado. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos
operativos.

4.8.1 La compafiia como arrendatario: Los derechos sobre los bienes en arrendamiento financiero se
registran como activos a valor razonable de la propiedad arrendada (o, si es inferior, el valor presente
de los pagos minimos) en el inicio del arrendamiento. El pasivo correspondiente al arrendador se
incluye en el estado de situacidn financiera como una obligaciéon de arrendamiento financiero. Los
pagos realizados se distribuyen entre los gastos financieros y la reduccién de la obligacién de
arrendamiento con el fin de lograr una tasa de interés constante sobre el saldo restante del pasivo.

Los gastos financieros se deducen del resultado del ejercicio. Los activos en arrendamiento financiero
se incluyen en propiedad, planta y equipo, asi como su depreciacién y evaluacién de las pérdidas por
deterioro de la misma forma que los activos de propiedad.

Los alquileres por pagar por arrendamientos operativos se cargan en el resultado del ejercicio sobre
una base de linea recta durante el plazo del arrendamiento pertinente.

A 31 de diciembre de 2020 la compafiia no posee ningun tipo de arrendamiento.
ESTIMADOS CONTABLES CRiITICOS

La Gerencia de la compafiia hara estimaciones y supuestos que afectan el monto reportado de los
activos y pasivos en afios futuros. Dichas estimaciones y supuestos seran continuamente evaluados
basados en experiencias pasadas y otros factores, incluyendo expectativas de futuros eventos que se
esperan bajo circunstancias actuales.

El siguiente es un resumen de los principales estimados contables y juicios hechos por la compaiiia en
la preparacién de los estados financieros:

5.1 Impuesto sobre la renta - La compaiiia esta sujeta a las regulaciones colombianas en materia
de impuestos. Juicios significativos son requeridos en la determinacion de las provisiones para
impuestos. Existen transacciones y calculos para los cuales la determinacion de impuestos es incierta
durante el curso ordinario de las operaciones. La compaiiia evalla el reconocimiento de pasivos por
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discrepancias que puedan surgir con las autoridades de impuestos sobre la base de estimaciones de
impuestos adicionales que deban ser cancelados. Los montos provisionados para el pago de impuesto
sobre la renta son estimados por la administracidon sobre la base de su interpretacion de la normatividad
tributaria vigente y la posibilidad de pago.

Los pasivos reales pueden diferir de los montos provisionados generando un efecto negativo en los
resultados y la posicidon neta de la compaiiia. Cuando el resultado tributario final de estas situaciones
es diferente de los montos que fueron inicialmente registrados, las diferencias impactan al impuesto
sobre la renta corriente y diferido activo y pasivo en el periodo en el que se determina este hecho.

La compafiia evalla la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos con base en las
estimaciones de resultados fiscales futuros y de la capacidad de generar resultados suficientes durante
los periodos en los que sean deducibles dichos impuestos diferidos. Los pasivos por impuestos diferidos
se registran de acuerdo con las estimaciones realizadas de los activos netos que en un futuro no seran
fiscalmente deducibles.

5.2 Beneficios a empleados - La compafiia reconocera el costo de todos los beneficios a los
empleados a los que estos tengan derecho como resultado de servicios prestados a la compafiia
durante el periodo sobre el que se informa:

Como un pasivo; después de deducir los importes que hayan sido pagados directamente a los
empleados o como una contribucidn a un fondo de beneficios para los empleados. Si el importe pagado
excede a las aportaciones que se deben realizar segun los servicios prestados hasta la fecha sobre la
que se informa, la compania reconocera ese exceso como un activo en la medida en que el anticipado
vaya a dar lugar a una reduccidn en los pagos a efectuar en el futuro o a un reembolso en efectivo.

Como un gasto, a menos que otra NIIF requiera que el costo se reconozca como parte del costo de un
activo.

Los principales beneficios que otorga la compafiia a sus empleados son:

Beneficios a empleados de corto plazo - Los beneficios a corto plazo a los empleados comprenden
partidas tales como:

a. Sueldos, salarios y aportaciones a la seguridad social; segun la legislacion vigente.

Beneficios a empleados de largo plazo - Los beneficios a largo plazo a los empleados comprenden
partidas tales como:

b. Bonificaciones anuales por desempefio

El monto de la provisidn es determinado por el equipo corporativo de Recurso Humanos y su
definicion tiene en cuenta el desempefio del empleado y el de la compafia.

d. Bonificaciones por share dividendos
Al cierre ningin empleado ha tomado este beneficio.

Revelaciones - Para cada categoria de otros beneficios a largo plazo que la compaiia proporcione a
sus empleados, la compafiia revelard la naturaleza de los beneficios, el importe de su obligacién vy el
nivel de financiacién en la fecha sobre la que se informa

5.3 Revelacion de Riesgos - MCCA desarrolla una gestion integral de riesgos a través de buenas
practicas y procedimientos, también por medio de politicas orientadas a desarrollar una adecuada
administracion de los mismos, tendientes a disminuir la probabilidad de que dichos riesgos puedan
impactar el logro de los objetivos de la entidad. Estas politicas son emanadas por la Direccién y gestionadas
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por la Administraciéon y la Gerencia de Riesgo y Cumplimiento, y estéan en concordancia con los
lineamientos normativos impartidos por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Los principales aspectos relacionados con la administracion de riesgos se presentan a continuacion:

5.3.1. Riesgo Operativo - MCCA entiende al Riesgo Operativo como la posibilidad de incurrir en pérdidas
por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la
infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos.

Para su adecuada gestidon, MCCA ha implementado el Sistema de Administraciéon de Riesgo Operativo
(SARO) de acuerdo con los lineamientos establecidos en el capitulo XXIII de la Circular Basica Contable y
Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia, en el mes de Julio se emitio la circular externa
025 de 2020 que contiene cambios significativos a la norma y serad implementada de acuerdo con el plazo
establecido por el regulador.

Este sistema es gestionado por la Gerencia de Riesgo y Cumplimiento, su implementacion ha fortalecido
el entendimiento de los riesgos a los que estan expuestos la entidad y las medidas de mitigacion por medio
de controles, logrando asi reducir la posibilidad de incurrir en pérdidas por la materializacion de algun tipo
de riesgo.

El manual SARO contiene las politicas, normas y procedimientos que garantizan la adecuada gestion de
este riesgo conforme al apetito definido por la Junta, la nueva version de dicho manual fue aprobada por
la Junta Directiva en enero de 2020.

MCCA cuenta con una estructura organizacional compuesta por la Junta Directiva, el Comité de Riesgo,
Presidencia y Gerencia de Riesgo y Cumplimiento, que permiten una adecuada segregacion de funciones
de control, adicionalmente, este marco de gestion estad sujeto a revision independiente por parte de la
Auditoria Interna y la Revisoria Fiscal.

Los riesgos potenciales identificados y sus controles son evaluados semestralmente por la Gerencia de
Riesgo y Cumplimiento en conjunto con el responsable de procesos, con el fin de identificar cambios en el
perfil de los mismos o la identificacion de nuevas amenazas. Los resultados de dicha evaluacién le permiten
a MCCA perfilar el riesgo operativo inherente en un nivel Moderado, mientras que el nivel de riesgo residual
en Aceptable, el cual se ajusta al criterio de apetito de riesgo aprobado por la Junta Directiva.

Para el periodo, MCCA no ha dado cuenta de incidentes o situaciones que comprometieran el cumplimiento
de los objetivos de la organizacion. Los eventos de Riesgo Operativos Tipo A identificados en el afio 2020
fueron contabilizados en las cuentas relacionadas con Riesgo Operacional.

Adicionalmente, MCCA cuenta con un Plan de Continuidad de negocio para mantener su operativa y reducir
las pérdidas en caso de interrupciones del negocio. Durante el 2020, El Gobierno de Continuidad de MCCA
fue robustecido y la nueva version fue aprobada por la Junta Directiva que se llevd acabo en abril 2020.

Con relacion a Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad, MCCA cuenta con una Politica de Gestion de
Seguridad de Informacién y Ciberseguridad aprobada por la Junta Directiva. MCCA cuenta con la cobertura
en materia de seguridad de informacién y ciberseguridad que ofrece su entidad matriz, MasterCard
International Incorporated (MCI), a sus subsidiarias para sus procesos internos. Adicionalmente, el
acuerdo existente entre estas dos entidades, le permite a MCCA contar con la garantia de que MCI como
proveedor de servicios criticos, suministre los servicios contratados en el marco de cumplimiento
normativo local y con las medidas y obligaciones pertinentes para la adecuada gestién de los riesgos de
seguridad de la informacién y ciberseguridad. Esta garantia se ampara en el reporte SOC1, preparado
anualmente por Price Waterhouse Coopers (PWC) en cumplimiento con la seccion AT801 de las normas
de auditoria del Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados, en el cual se evidencian los
resultados de las revisiones independientes que realiza PWC en su calidad de auditor de MCI, para el
proceso de “switching” que ejecuta esta entidad a nivel global. El 17 de noviembre la Superintendencia
Financiera de Colombia (SFC) emiti6 la circular externa 033 de 2020, la cual proporciona las instrucciones
relacionadas con la Taxonomia Unica de Incidentes Cibernéticos — TUIC, el formato para el reporte de
métricas de seguridad de la informacion y ciberseguridad y el protocolo de etiquetado para el intercambio
de informacién Traffic Light Protocol (TLP). MCCA realizé en el mes de diciembre de 2020 una reunion de
entendimiento con la Delegatura de Riesgo Operativo de la SFC en el que se explicd el funcionamiento de
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MCCA y su relacion con MCI, la cual es una situacion especifica para esta entidad y que no estd
documentada en los instructivos de la SFC. De acuerdo con la informaciéon suministrada en la conversacion
con el regulador se procedera a realizar las pruebas obligatorias entre el 18 y 22 de enero de 2021, con
la informacion con corte al 31 de diciembre de 2020 para asegurar la correcta transmision de la
informacion del Formato 408.

5.3.2. Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion de Terrorismo - MCCA interpreta al riesgo de lavado de
activos vy financiacion de terrorismo (LA/FT) como la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir la
entidad por su propension a ser utilizada directamente o a través de sus operaciones como instrumento
para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, o
cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

Para su adecuada gestion, MCCA ha implementado el Sistema de Administraciéon de Riesgo de LA/FT
(SARLAFT) de acuerdo con los lineamientos establecidos en el capitulo IV, del titulo IV, de la parte I de la
Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia. En el mes de septiembre se emitio
la circular externa 027 de 2020 que contiene cambios significativos a la norma y sera implementada de
acuerdo al plazo establecido por el regulador.

El SARLAFT es administrado por la Gerencia de Riesgo y Cumplimiento liderado por el Oficial de
Cumplimiento de la compania y respaldado por el Oficial de Cumplimiento Suplente, ambos funcionarios
debidamente posesionados ante la Superintendencia Financiera de Colombia, cuya gestidn ha sido
reportada a la Junta Directiva por medio de informes trimestrales.

El uso de tecnologia es un componente fundamental en la gestion del SARLAFT, para este fin, MCCA cuenta
con la plataforma Compliance Catalyst. Esta herramienta funciona como un sistema integral que facilita la
identificacion de clientes para el proceso KYC en el momento de la vinculacion y cuando se requiera hacer
una recertificacion del mismo, adicionalmente, el sistema califica el nivel de riesgo del cliente basados en
unos factores de exposicion al riesgo definidos con anterioridad. Compliance Catalyst también congrega
las diferentes listas vinculantes vy restrictivas, actualizandolas en linea y permitiendo hacer validaciones
para descartar algun tipo de coincidencia.

Actualmente la mayoria de los clientes de MCCA, corresponden a entidades financieras que, por su
condicion de entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, deben dar cumplimiento
al capitulo SARLAFT de la Circular Basica Juridica, como consecuencia, la exposicion de MCCA al riesgo de
LA/FT se minimiza sustancialmente. No obstante, el Decreto 1692 de diciembre de 2020 promociona la
actividad de adquirencia, de esta forma el Decreto amplia el nimero de actores que pueden desarrollar la
actividad de adquirencia que sea ofrecida permite para que entidades adquirentes no vigiladas por la SFC
se vinculen a los Sistemas de Pago de Bajo Valor.

El manual SARLAFT y el Cdédigo de Conducta son documentos fundamentales para la gestién de este
riesgo. Por su parte el manual SARLAFT contiene las politicas, normas y procedimientos que garantizan la
adecuada gestidn de este riesgo, mientras que el Coédigo de Conducta, delimita el comportamiento ético
de los funcionarios, enmarcandolo en los principios corporativos y alineandolos con las necesidades de
prevencién del riesgo LA/FT. El Cédigo de Conducta fue actualizado por la Junta Directiva en la sesién del
mes de octubre de 2020, mientras que el manual SARLAFT fue actualizado en el mes de Julio de 2020.

MCCA cuenta con una estructura organizacional compuesta por la Junta Directiva, el Comité de Riesgo,
Presidencia y Gerencia de Riesgo y Cumplimiento que permiten una adecuada segregacion de funciones
de control, adicionalmente, este marco de gestién esta sujeto a revisidon independiente por parte de la
Auditoria Interna y la Revisoria Fiscal.

La reevaluacion del modelo SARLAFT en conjunto con los riesgos potenciales identificados y sus controles,
es realizada semestralmente por el Oficial de Cumplimiento, con el fin de identificar cambios en el perfil
de los mismos o la identificacion de nuevas amenazas. Los resultados de dicha evaluacion le permiten a
MCCA perfilar el riesgo inherente de LA/FT en un riesgo inherente en Medio y el riesgo residual en Bajo.

Para el periodo, MCCA no ha dado cuenta de operaciones inusuales que significaran el reporte de alguna

operacion sospechosa a la Unidad de Informacion y Anadlisis Financiero (UIAF), se ejecutaron de manera
oportuna los reportes a los cuales MCCA se encuentra en obligacién de trasmitir a la UIAF.
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Finalmente, MCCA no fue sujeta de visitas por parte de los entes de control durante la misma vigencia.

5.3.3. Riesgo legal - MCCA entiende al riesgo legal como la posibilidad de pérdida en que incurre la entidad
al ser sancionada u obligada a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o
regulaciones y obligaciones contractuales.

El riesgo legal surge también como consecuencia de fallas en los contratos y transacciones, derivadas de
actuaciones malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que afectan la formalizacion o ejecucién
de contratos o transacciones.

Desde el punto de vista de los Sistemas de Pago de Bajo Valor, el riesgo legal se manifiesta cuando un
participante incumple total o parcialmente una obligacion resultante de la compensacion y/o liquidaciéon a
su cargo por causas imputables a debilidades o vacios del marco legal vigente, los reglamentos o los
contratos y, por lo tanto, afectan la exigibilidad de las obligaciones contempladas en estos ultimos.

Debido a que el riesgo legal es considerado un riesgo asociado al riesgo operativo y al riesgo de LA/FT, es
por medio de los sistemas SARO y SARLAFT expuestos anteriormente, que este se gestiona.

En la actualidad MCCA cumple con sus obligaciones legales contenidas tanto en las normas, regulaciones
y obligaciones contractuales.

5.3.4. Riesgo Reputacional - De acuerdo con la normativa vigente, el riesgo reputacional es la posibilidad
de pérdida en que incurre la entidad por desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no,
respecto de la institucion y sus practicas de negocios, que cause pérdida de clientes, disminucién de
ingresos o procesos judiciales.

Debido a que el riesgo reputacional es considerado un riesgo asociado al riesgo operativo y al riesgo de
LA/FT, es por medio de los sistemas SARO y SARLAFT expuestos anteriormente, que este se gestiona.

5.3.5. Riesgo de Liquidez y Riesgo de Crédito - De acuerdo con el decreto 2555 de 2010 que regula las
funciones de los Sistemas de Pago de Bajo Valor, se debe entender las siguientes definiciones:

Riesgo de liquidez como la posibilidad que un participante incumpla total o parcialmente la obligacion
resultante de la compensacién y/o liquidacién a su cargo en el plazo estipulado, pero que pueda cumplir
en un momento posterior.

El riesgo de crédito es aquel escenario en que un participante incumple definitivamente con la obligacién
resultante de la compensacién y/o liquidacién a su cargo, en forma total o parcial a su vencimiento.

Para los anteriores riesgos, MCCA tiene previsto tomar algunas de las siguientes acciones como medida
mitigatoria:

a) Rehusar o rechazar solicitudes de Enrutamiento de Autorizacién de transacciones domésticas
relacionadas con el uso de los medios de pago del Participante.

b) Eliminar el Participante de la liquidacion de los dias siguientes.

c) Retener dinero, incluyendo obligaciones de pago, adeudados al Participante por parte de MCCA o de
otros Participantes.

d) Incluir los nimeros de cuenta del Participante en el boletin electronico de advertencia de MasterCard,
notificaciones de advertencia internacional, y otras publicaciones similares.

e) Realizar contra-cargos en representacion del Participante.

f) Conciliar la obligacion de pago en los casos en que, MCCA tenga una cantidad de dinero adeudada con
el Participante a la fecha de liquidacién.
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Para finalizar, es importante mencionar que a pesar de que existen riesgos de crédito y liquidez, estos son
inherentes al Sistema de Pagos de Bajo Valor, mas no se encuentran asociados a la gestion de MCCA, de
esta manera, no nos es aplicable implementar Sistemas de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC)
ni de liquidez (SARL).

5.3.6. Riesgo Sistémico - De acuerdo al decreto 2555 de 2010 que regula las funciones de los Sistemas
de Pago de Bajo Valor, se debe entender que el riesgo sistémico es aquel que se presenta cuando el
incumplimiento total o parcial de un participante en un sistema de pago a una o varias obligaciones a su
cargo, o la interrupcién o mal funcionamiento de dicho sistema pueda originar: (i) que otros participantes
en el mismo sistema de pago no puedan cumplir a su vencimiento con las obligaciones a su cargo; (ii) que
otros participantes de otro sistema de pago, ya sea de bajo valor o de alto valor, no puedan cumplir a su
vencimiento con las obligaciones a su cargo; y (iii) que otras instituciones o personas que operen en el
sistema financiero o en el mercado publico de valores no puedan cumplir a su vencimiento con las
obligaciones a su cargo, y en general que tal incumplimiento pueda causar problemas significativos de
liguidez o de crédito, lo cual podria amenazar la estabilidad de los sistemas financieros.

Frente a este escenario, adicional a las medidas establecidas para los riesgos de liquidez y crédito, MCCA
podra adelantar algunas de las siguientes acciones:

a) Llevar a cabo el proceso de Compensacion y Liquidacion de forma diaria, con la excepcion de los fines
de semana.

b) Notificar el valor de las obligaciones a cada uno de los Participantes después de realizar el proceso de
Compensacion.

c) Contactar al Participante, en caso de un incumplimiento, para determinar las causas de esta situacion
y obtener un compromiso por parte de dicho Participante.

d) Notificar al Agente Liquidador y a la Superintendencia Financiera de Colombia de acuerdo con los
procedimientos vigentes para notificacion de tal Falla.

5.4 Gobierno Corporativo - MCCA tiene incorporados principios que rigen el buen gobierno de la entidad,
asi como la proteccidn de los derechos de los accionistas, empleados y otros grupos de interés.

La entidad cuenta con un Cddigo de Buen Gobierno y un Coédigo de Conducta, el primero compila las
mejores practicas de gobierno corporativo que generan confianza a los grupos de interés, estd enmarcado
en los principios de gobernabilidad, transparencia y control en la gestion empresarial. El Cédigo de
Conducta, recoge los principios éticos esenciales y define las pautas de conducta que rigen a los
funcionarios, para evitar conflictos de interés y facilitar el cumplimiento de los lineamientos basicos de
transparencia, ética, anticorrupcién, denuncias y no represalias.

Las normas de Gobierno Corporativo de MCCA son un conjunto de disposiciones integradas por las leyes
vigentes sobre la materia, los estatutos de la entidad, el Cédigo de Buen Gobierno, el Cédigo de Conducta,
el Reglamento de Junta directiva, asi como las demas disposiciones de ética y conducta aplicables.

5.4.1. Junta Directiva - La Junta Directiva de MCCA y su Administracion son conscientes de la
responsabilidad que implica el manejo de diferentes riesgos del negocio relacionado al Sistema de Pagos
de Bajo Valor, conocen plenamente como pueden impactar a los objetivos estratégicos de la Entidad, por
ello estan constantemente informados sobre los procesos, la estrategia que toma la entidad y la naturaleza
de la actividad de esta y del mercado como tal.

Es funcion de la Junta Directiva, impartir las directrices de riesgo, hacer un seguimiento continuo del
cumplimiento de las mismas, definir el apetito de riesgo, establecer la estructura organizacional requerida
para su gestion, evaluar las metodologias de administracién del riesgo y fomentar dentro de la
organizacién una cultura de consciencia frente al mismo.

5.4.2. Politicas y Division de Funciones - La gestion integral de riesgos se desarrolla a través de politicas
encaminadas a desarrollar una adecuada administracion de los riesgos, estas politicas son emanadas por
la Direccién y estan en concordancia con los lineamientos normativos impartidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia. La Direccién y la Administracion de MCCA, encargd a la Gerencia de Riesgo y
Cumplimiento como el area especializada para la gestion de riesgos, basada en el enfoque de
identificaciéon, medicién, control y administracién Para tal efecto, la Junta Directiva conoce y aprueba la
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estructura, los recursos y procesos asociados a esta gestion, también cuenta con el apoyo del comité de
Auditoria para acompafiarla en el seguimiento de la gestion de riesgos y en la evaluacion independiente
de los sistemas de administracién implementados para tal fin.

5.4.3. Reportes a la Junta Directiva - Los resultados de la gestion en materia de riesgos son presentados
a la Junta Directiva en informes trimestrales y/o semestrales segun corresponda. En este foro se
comunican los aspectos mas relevantes en esta materia y otros aspectos tales como, control interno,
situacion financiera, implementacién de regulaciones locales y cualquier tema que pueda incidir en el
cambio del perfil de riesgo de la compaifiia. Dichos resultados son de igual manera analizados por el Comité
de Riesgos y estan a disposicion del Comité de Auditoria. EIl Comité de Riesgos asistid a la Junta Directiva
en el cumplimiento de sus responsabilidades de supervision en relacion SARO, SARLAFT, Continuidad del
Negocio y Seguridad de la Informacion. En el afio 2020 el Comité de Riesgos incremento la frecuencia de
las reuniones de semestral a mensual con el propésito de realizar seguimiento continuo a los efectos o
posibles consecuencias relacionadas con la emergencia sanitaria ocasionada por el Covid-19. El Comité de
Auditoria asistio a la Junta Directiva en su funcidon de supervision mediante la evaluacion de los
procedimientos contables, el relacionamiento con el Revisor Fiscal y, en general, la revision de la
Arquitectura de Control de MCCA, incluida la auditoria del sistema de gestién de riesgos implementado
por MCCA.

5.4.4. Infraestructura Tecnoldgica - La Gerencia de Riesgo y Cumplimiento de MCCA cuenta con
herramientas tecnoldgicas que apoyan el proceso de gestion de riesgo. Estos recursos técnicos han sido
dispuestos por la Junta Directiva y provistos por la Administracion teniendo en cuenta el tamano vy la
naturaleza de las operaciones de la compaiiia.

5.4.5. Metodologias para Medicion de Riesgos - La gestion de riesgo de MCCA esta fundamentada en los
lineamientos y procedimientos contemplados en los sistemas de Administracion de Riesgo Operativo
(SARO) y de Administracion de Riesgo de LA/FT (SARLAFT). EI SARO también compendia los
procedimientos para la adecuada gestion de la Seguridad de Informacion y de Riesgo Cibernético. Esta
metodologia toma como base los requerimientos normativos de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

5.4.6. Estructura Organizacional- MCCA cuenta con una estructura organizacional compuesta por la Junta
Directiva, el Comité de Riesgo, Presidencia y Gerencia de Riesgo y Cumplimiento, que permiten una
adecuada segregacion de funciones de control.

La estructura organizacion de MCCA tiene claramente definidas la segregacion de las funciones que ejercen
las distintas areas, con el animo de prevenir conflictos de interés entre las funciones de control y las de
operacion. El area de Gestién de Riesgo y Cumplimiento es independiente del area de Operaciones vy
Tecnologia, también se puede confirmar que el area contable esta designada a un tercero en calidad de
outsourcing que no tiene relacién con el area de operaciones.

5.4.7. Recurso Humano - Las personas que estan involucradas con el drea de riesgos cuentan con
preparacion y experiencia especifica para los riesgos que gestionan y por lo tanto cuenta con idoneidad y
alta calificacién para gestionarlos. Es importante mencionar que el proceso de pago de ndémina se
encuentra tercerizado con el proveedor de servicios Celergo.

5.4.8. Verificacion de Operaciones - MCCA cuenta con mecanismos de seguridad 6ptimos que permiten
dar cuenta de las operaciones realizadas y que estas obedecen al giro normal de los negocios, respetando
las condiciones pactadas y haciendo uso de los medios de comunicacion destinados por la organizacion
para tal fin. Cuenta con medios para comprobar los hechos econdmicos ocurridos y el registro contable
gue estos generan, de manera tal que se asegura que la informacién contable sea reflejada de manera
fidedigna, asi como también de una Politica de Control Interno y un Politica Contable que direcciona y
establece los controles de tipo contable que aseguran la calidad, oportunidad, disponibilidad, integridad y
confidencialidad de la informacidn registrada.
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5.4.9. Auditoria - La auditoria interna es una actividad que se fundamenta en criterios de independencia
y objetividad, de aseguramiento y consulta. Concebida para agregar valor, para apoyar el cumplimiento
de los objetivos de la entidad por medio de un enfoque que permite mejorar la eficacia de los procesos de
gestion, de riesgo control y gobierno. MCCA cuenta con EY como auditor Interno, el cual cumple con las
norma y parametros que garantizan el ejercicio profesional e idoneo de la auditoria, acorde con los
estandares y mejores practicas internaciones. La Auditoria Interna presento el plan de trabajo de 2021.
Las observaciones y notas de mejora registradas como consecuencia de las revisiones efectuadas por la
Auditoria contienen un plan de accién que ha venido siendo ejecutado por la Administracién de MCCA en
un plazo definido, al que periédicamente se le realiza monitoreo tanto en el comité de riesgos, como de
auditoria y la Junta Directiva para verificar su ejecucion.

5.5 Controles de Ley - La compafiia durante el afio 2020 ha cumplido con las normas sobre controles
de ley establecidos por la Superintendencia Financiera de Colombia que se refieren a la situacion de
quebranto patrimonial.

6. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
El saldo del efectivo y equivalentes es el siguiente:
A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019
Banco Citibank (1) $ 3.012.932 $ 2.633.259
Banco de la Republica 3.454 2.715
Total $ 3.016.386 $ 2.635.974
(1) Corresponde a la cuenta corriente del Banco Citibank. No existen partidas pendientes al 31 de
diciembre de 2020 o gravamenes que limiten su disposicion.
No existen restricciones sobre los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo.
7. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR
A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019
Cuentas por cobrar a casa matriz (1) $ 327.740 $ 708.138
Total $ 327.740 $ 708.138
(1) La compafia a 31 de diciembre de 2020 generd cuentas por cobrar a casa matriz MasterCard
International por concepto de recobro de gastos operativos incluido el margen del 6%.
8. ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Actualmente Mastercard Administradora posee pasivos por impuestos corrientes debido a que en
concordancia con la seccién 29.37 de las NIIF para Pymes una entidad compensara los activos por
impuestos corrientes y los pasivos por impuestos corrientes, o los activos por impuestos diferidos y los
pasivos por impuestos diferidos, si y solo si tiene el derecho, exigible legalmente, de compensar los
importes y puede demostrar sin esfuerzo o costo desproporcionado que tenga planes de liquidarlos en
términos netos o de realizar el activo y liquidar el pasivo simultdneamente. El detalle del calculo del
pasivo estimacién de renta y complementarios se encuentra en la nota 18.
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8.ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES (continuacién)

El siguiente es el detalle de los activos por impuestos corrientes:

A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019

Activos por impuestos corrientes

Anticipo de renta afo anterior (1) $ - $ 19.785
Autorretencion de renta (2) - 14.334
Pasivo estimacion de renta y complementarios (3) - (25.168)
Total $ - $ 8.951
Pasivos por impuestos corrientes

Anticipo de renta afio anterior (4) $ 1.780 $ -
Saldo a favor impuesto de renta (5) 10.854 -
Autorretencion de renta (6) 15.001 -
Pasivo estimacion de renta y complementarios (7) (45.952) -
Total $ (18.317) $ -

(1) Corresponde al anticipo de renta pagado en la declaracion de 2018 para la renta de 2019.

(2) Corresponde al valor de la autorretencidon de renta acumulada para el afio 2019 generada por las
facturas de venta, descontada en la declaracion de renta presentada en el afio 2020.

(3) Corresponde a la estimacidn realizada para pagar el impuesto de renta y complementarios de 2019.
(4) Corresponde al anticipo de renta pagado en la declaracion de 2019 para la renta de 2020.
(5) Corresponde al saldo a favor en renta del afio gravable 2019.

(6) Corresponde al valor de la autorretencion de renta acumulada para el aino 2020 generada por las
facturas de venta.

(7) Corresponde a la estimacidn realizada para pagar el impuesto de renta y complementarios de 2020.

9. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019

Corrientes

Honorarios pendientes de legalizar (1) $ 34.544 $ 65.197
Honorarios (2) 28.488 17.302
Cuentas por pagar compafiias vinculadas (3) 20.613 134.978
Retenciones en la Fuente (4) 11.391 17.185
Retenciones de ICA (5) 140 287
Anticipos a favor de terceros - 5
Total corrientes $ 95.176 $ 234.954
No corrientes

Cuentas por pagar compafiias vinculadas (3) $ 12.509 -
Total no corrientes $ 12.509 $ -

(1) Corresponde al reconocimiento por honorarios de outsourcing contable, medios magnéticos,
auditoria interna y servicios de conectividad pendientes por facturar.

(2) Corresponde a servicios profesionales por concepto de auditoria interna y outsourcing contable.
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(3)

(4)

(3)

Corresponde al recobro de gastos administrativos por parte de Mastercard Sucursal, la obligacidn
con Mastercard Sucursal por la cesion de los pasivos laborales de un empleado transferido en
2019 y el pasivo con Mastercard International por el 50% del bono ISIP al corte.

Corresponde a retencion en la fuente por concepto de: salarios $6.423; honorarios $3.775 vy
autorretencién de renta $1.193.

Corresponde a las retenciones de ICA practicadas por concepto de recobro servicios noviembre y
diciembre por $117 y por servicios de actualizacion S.0 Foonkie Monke de $23.

10. BENEFICIOS A EMPLEADOS

A continuacién, se presenta el saldo de los pasivos por beneficios a los empleados:

A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019
Bonificaciones (1) $ 104.562 $ 115.195
Vacaciones (2) 71.906 43.911
Cesantias (3) 24.464 17.978
Intereses sobre cesantias (3) 2.674 2.157
Plan médico (4) 2.431 -
Plan dental (4) 271 -
Aportes seguridad social - 63
Total $ 206.308 $ 179.304
(1) La bonificacidon AICP, corresponde al bono anual de desempefio provisionado de los empleados de
acuerdo con los resultados obtenidos, el cual serd cancelado en el primer trimestre de 2021.
(2) Corresponde a la provisidon de vacaciones a diciembre de 2020.
(3) El saldo correspondiente a la provisién de cesantias e intereses de cesantias, seran cancelados en
febrero y enero de 2021 respectivamente.
(4) La poliza colectiva de salud Seguros Bolivar es un beneficio ofrecido que brinda acceso al empleado

a una red de clinicas, médicos a lo largo del territorio nacional. El beneficio dental de CIGNA
consiste en proporcionar al empleado chequeos rutinarios y cuidado preventivo a los hijos.

11. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019
Impuesto al valor agregado por pagar (1) $ 69.213 $ 41.062
Impuesto de industria, comercio, avisos y tableros (2) 3.739 22.748
Total $ 72.952 $ 63.810
(1) Comprende valor a pagar por concepto de IVA correspondiente al tercer cuatrimestre de 2020.
Estd compuesto por $ 115.339 de IVA generado y $ 46.126 de IVA descontable.
(2) Comprende la provision de impuesto de industria y comercio por pagar calculada por $ 3.251

segun los ingresos gravados obtenidos durante el afio y adicional la sobretasa de avisos y
tableros calculada por $ 488 que corresponde al 15% del impuesto de industria y comercio.
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12. CAPITAL

El siguiente es el detalle del capital a 31 de diciembre de 2020:

A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019
Capital suscrito y pagado $ 2.600.000 $ 2.600.000
Capital por suscribir 600.000 600.000
Capital autorizado $ 3.200.000 $ 3.200.000

La estructura societaria de la companiia al 31 de diciembre de 2020:

Accionista No de Acciones % Participacion
MasterCard International Incorporated 1.234.870 94,99%
MasterCard Colombia Investments LLC 16.283 1,25%
MasterCard Colombia Technologies LLC 16.283 1,25%
MasterCard Colombia Processing LLC 16.282 1,25%
MasterCard Colombia Holdings LLC 16.282 1,25%
Total 1.300.000 100,00%

13. PRIMA EN COLOCACION DE ACCIONES

Mediante Resolucién No.1096 del 29 de agosto de 2018, la Superintendencia Financiera de Colombia
autorizo la emision de 750.000 acciones ordinarias con valor nominal de $2.000 cada una mas una
prima en colocacién de acciones de $2.000 por accién.

El siguiente es el detalle de la prima en colocacidon de acciones al 31 de diciembre de 2020:

Valor por accién

Accionista Total en miles

(En pesos)
MasterCard International Incorporated 2.000 $ 1.424.852
MasterCard Colombia Investments LLC 2.000 18.787
MasterCard Colombia Technologies LLC 2.000 18.787
MasterCard Colombia Processing LLC 2.000 18.787
MasterCard Colombia Holdings LLC 2.000 18.787
Total $ 1.500.000

14. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Se presenta a continuacién el detalle de los ingresos por actividades ordinarias el periodo de reporte:

1 DE ENERO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2020

1 DE ENERO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2019
1.791.814

Ingresos de actividades ordinarias (1) $ 1.875.122 $

Total $ 1.875.122 $ 1.791.814

(1) Corresponde a facturacién emitida a casa matriz por concepto de recobro de gastos operacionales
generados por la compania a diciembre de 2020 y 6% adicional como margen acordado.
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15. GASTOS DE ADMINISTRACION

Se presenta a continuacion el detalle de los gastos por naturaleza para el periodo de reporte:

Salario integral

Salarios

Outsourcing contable

Revisoria fiscal y auditoria interna
Bono anual (1)

Recobro Mastercard Sucursal (2)
Conectividad Banco de la Republica (3)
Aportes por pensiones
Vacaciones

Aportes EPS

Sanciones e intereses (4)
Impuestos (5)

Cesantias

Prima legal

Aportes caja de compensacion familiar
Honorarios (6)

Aportes ICBF

Aportes SENA

Afiliaciones y suscripciones
Licencias (7)

Aportes ARL

Intereses cesantias

Cémara de comercio

Gastos deportivos y de recreacion
Intereses impuestos (8)

Gastos legales

Superintendencia financiera de Colombia (9)

Gross up salario
Otros gastos
Total

1 DE ENERO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2020

1 DE ENERO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2019

$ 371.484 $ 414.412
291.258 211.755
242.813 289.077
154.345 96.468
112.919 180.685
105.670 114.127

89.204 87.626
69.830 63.398
45.220 28.337
38.984 44.886
33.423 5.460
33.402 34.106
27.122 17.978
26.902 17.815
26.480 16.827
18.887 -
16.164 12.622
10.776 8.415
4.254 3.504
3.500 -
3.009 2.722
2.726 2.157
1.730 -
1.547 1.460
1.206 -
1.174 2.762
881 440
366 1.087

- 1.265

$ 1.735.276 $ 1.659.391

(1) Corresponde a la provision del bono AICP anual de los empleados. (Annual Incentive
Compensation Plan; Plan de compensacion de incentivos anual, en espanol).

(2) Corresponde al reconocimiento de gastos que recobra Mastercard Colombia INC Sucursal Colombia
por concepto de servicios de administracidn.

(3) Corresponde a los servicios ofrecidos a través del sistema del Banco de la Republica, clasificados
en servicios operativos, informaticos y otros.

(4) Corresponde a intereses por el pago de la contribucién a la superintendencia financiera por $1 y
sancion por extemporaneidad de la presentacion de medios magnéticos nacionales 2019 por

$33.422.
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(5) Corresponde al gasto registrado por provision de impuesto de industria y comercio y al gasto
registrado por provision de avisos y tableros y GMF.

(6) Corresponde a honorarios de servicios profesionales por declaracion de activos en el exterior,
preparacion de medios magnéticos nacionales y distritales del afio gravable 2019 y la provision
para el afio 2020.

(7) Corresponde a servicios de licenciamiento del Safenet SAC y actualizacion del aplicativo para el
convertidor de archivos que garantizan el funcionamiento del sistema operativo Windows 10.

(8) Corresponde a los intereses pagados a la DIAN por concepto de correccidon retencion en la fuente
2019, retencion en la fuente de abril y julio 2020, IVA cuatrimestre 1 de 2020 y a la SDH correccion
ICA 20109.

(9) Corresponde a las Contribuciones pagadas a la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

16. COSTOS FINANCIEROS

El monto de costos financieros se muestra en el Estado de Resultados y corresponden a los siguientes

conceptos:
1 DE ENERO A 31 DE 1 DE ENERO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2020 DICIEMBRE DE 2019
Costos e ingresos financieros, comisiones (1) $ 33.707 $ 30.923
Total $ 33.707 $ 30.923

(1) Corresponde a servicios bancarios, tarifa SEBRA y ajuste al peso.
17. OTROS INGRESOS (GASTOS) NO OPERACIONALES

El monto de otros ingresos (gastos) no operacionales se muestra en el estado de resultados y
corresponden a los siguientes conceptos:

1 DE ENERO A 31 DE 1 DE ENERO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2020 DICIEMBRE DE 2019

Recuperacién impuesto de renta afio anterior (1) $ 3.682 $ -

Total $ 3.682 $ -

(1) Corresponde a la recuperacion del impuesto de renta del afo gravable 2019.
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18. IMPUESTO A LAS GANANCIAS

De acuerdo con la normatividad fiscal vigente, la Compafiia estad sujeta al impuesto de renta y
complementarios. La tarifa aplicable para los afos 2019 y 2020 es del 33% y del 32% respectivamente.

Las rentas fiscales por concepto del impuesto de ganancias ocasionales se gravan a la tarifa del 10%.
La base para determinar el impuesto sobre la renta no puede ser inferior al 0,5% de su patrimonio
liquido en el Ultimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior (renta presuntiva).

La ley 1819 de 2016, determind a través del articulo 22 que para la vigencia de 2017 y siguientes, la
determinacion del impuesto sobre la renta y complementarios, en el valor de los activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, costos y gastos, de los sujetos pasivos de este impuesto obligados a llevar
contabilidad, aplicaran los sistemas de reconocimiento y medicion, de conformidad con los marcos
técnicos normativos contables vigentes en Colombia, cuando la ley tributaria remita expresamente a
ellas y en los casos en que esta no regule la materia. En todo caso, la ley tributaria puede disponer de
forma expresa un tratamiento diferente, de conformidad con el articulo 4 de la ley 1314 de 2009".

Las declaraciones del impuesto sobre la renta de los afios gravables 2019, 2018 y 2017 se encuentran
abiertas para revision fiscal por parte de las autoridades tributarias, no se prevén impuestos adicionales
con ocasion de una inspeccion.

Los excesos de la renta presuntiva sobre la renta ordinaria se podran compensar con las rentas
ordinarias obtenidas dentro de los cinco afios siguientes al de su ocurrencia.

El término general de la firmeza de las declaraciones de renta de 2016 en adelante es de tres (3) afos.
Para las entidades sujetas a precios de transferencia el término de firmeza hasta la declaracion de
renta de 2019 sera de seis (6) afios y a partir del afio 2020 sera de cinco (5) afios, este término
también aplica para el caso de las declaraciones en que se compensen pérdidas fiscales. Las
declaraciones que generan pérdidas fiscales hasta el afo 2019, la firmeza sera de doce (12) afios.

Con las modificaciones introducidas por La Ley 2010 de 2019 el nuevo término de firmeza para las
declaraciones del impuesto sobre la renta y complementarios de los contribuyentes que determinen
(liquiden) o compensen pérdidas fiscales, o que estén sujetos al régimen de precios de transferencia
se reduce a 5 afios.

El siguiente es el detalle del impuesto sobre la renta y complementarios reconocido en el periodo:

A 31 DE
DICIEMBRE DE
2020

Utilidad contable $ 109.821
Liquidacién

Impuestos y tasas Retira 50% GMF 4.798
Gastos no deducibles 69.866
Deducciones (3.687)
Renta liquida ordinaria del ejercicio $ 180.798
Renta presuntiva 14.339
Renta liquida $ 180.798
Impuesto sobre la renta gravable (tarifa 32%) 57.855
Descuentos tributarios (11.903)
Total impuesto a cargo $ 45.952
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19. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Durante el periodo comprendido con corte al 31 de diciembre de 2020, la compafiia realizd las
siguientes transacciones comerciales con partes relacionadas:

A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019
Concepto

Cuentas por cobrar compafiias vinculadas

(Mastercard International INC) (1) Nota 7 $ 327.740 $ 708.138
Total cuentas por cobrar compafiias vinculadas $ 327.740 $ 708.138
Cuentas por pagar compafiias vinculadas

(Mastercard Sucursal) (2) Nota 9 $ 30.747 $ 134.978

(Mastercard International INC) (3) Nota 9 2.375 -

$ 33.122 $ 134.978
A 31 DE A 31 DE
DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE
2020 2019
Concepto

Ingresos companias vinculadas

(Mastercard International INC) (4) Nota 16 $ 1.875.122 $ 1.791.814
Total ingresos compafiias vinculadas $ 1.875.122 $ 1.791.814
Gastos compafiias vinculadas

(Mastercard Sucursal) (5) Nota 15 $ 105.670 $ 114.127
Total gastos compafiias vinculadas $ 105.670 $ 114.127

(1) Corresponde a las cuentas por cobrar a Mastercard International INC por concepto de recobro de
gastos.

(2) Corresponde a la cuenta por pagar con Mastercard Sucursal por recobro de gastos administrativos.
(3) Corresponde al pasivo con Mastercard International por el 50% del bono ISIP al corte de diciembre.
(4) Elingreso corresponde a facturacion emitida a Mastercard International por concepto de recobro de

gastos operacionales generados mas el 6% adicional como margen acordado por la compafiia hasta

diciembre de 2020.

(5) El gasto corresponde al recobro proporcional de gastos administrativos, dado que la oficina de
Mastercard Administradora es compartida con Mastercard Sucursal.
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20. CONTINGENCIAS
La compafiia al 31 de diciembre de 2020 no presenta procesos judiciales, legales y/o tributarios.
21. EVENTOS SUBSECUENTES

No se presentaron hechos posteriores entre el 31 de diciembre de 2020 y la fecha de certificacién de
estos estados financieros. Sin embargo, como consecuencia del peligro que representa en la economia
global el reciente brote del coronavirus, la Compafiia considera que el cumplimiento de sus
presupuestos financieros no se vera afectado. Consecuentemente, la recuperabilidad de todos sus
activos y la continuidad de la empresa no se veran afectadas por este fendmeno mundial a la fecha de
este informe.
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MASTERCARD COLOMBIA ADMINISTRADORA S.A.
Certificacion a los Estados Financieros

Declaramos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en los estados financieros de
Mastercard Colombia Administradora S.A, finalizados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los cuales se han
tomado fielmente de libros de contabilidad. Por lo tanto:

e Los activos y pasivos de Mastercard Colombia Administradora S.A existen en la fecha de corte y las
transacciones registradas se han realizado durante el periodo.

e Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros (derechos) y los pasivos representan
probables sacrificios econdmicos futuros (obligaciones), en la fecha de corte.

e Todos los elementos han sido reconocidos como importes apropiados.

e Los hechos econdmicos han sido correctamente clasificados, descritos y revelados,

CESAR/IGNACIO GARZON PACHON
Representante legal

Con base en las afirmaciones anteriores efectuadas por el representante legal de la compafiia manifiesto
que, de acuerdo con el alcance de mis servicios de Outsourcing, la informacién que me ha sido entregada
en el proceso contable ha sido adecuadamente clasificada y registrada en los estados financieros de
MasterCard Colombia Administradora S. A., a 31 de diciembre de 2020.

—

I\ {
OSCAR ANDRES'MUNOZ PIERNAGORDA
Contador Publico
Tarjeta profesional No. 202979-T
Designado por KPMG ADVISORY TAX & LEGAL S.A.S.
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Informe del Revisor Fiscal sobre el cumplimiento por parte de los
administradores de las disposiciones estatutarias y de las 6rdenes e
instrucciones de la Asamblea y sobre la existencia de adecuadas medidas de
control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Entidad o de
terceros que estén en poder de la Entidad

A los sefiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

Descripcion del Asunto Principal

En desarrollo de mis funciones de revisor fiscal de Mastercard Colombia Administradora S. A. y en
atencion a lo establecido en los numerales 1y 3 del articulo 209 del Codigo de Comercio, me es
requerido informar a la Asamblea si durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2020 en la Entidad
hubo y fueron adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de sus bienes o de
terceros en su poder y sobre el adecuado cumplimiento por parte de los administradores de la Entidad de
ciertos aspectos regulatorios establecidos en diferentes normas legales y estatutarias de la Entidad que
se describen a continuacién:

1. “Sistema de Control Interno” incluido en el Parte |, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica emitida
por la Superintendencia Financiera de Colombia.

2. Sistemas de administracion de riesgos establecidos en los Capitulos Il, VI, XXI y XXIII de la Circular
Basica y Contable de la Superintendencia Financiera.

3. Sistemas de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo establecidos en el
Titulo 1V, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera.

4. Estatutos de la Entidad y actas de Asamblea de Accionistas.

Responsabilidad de la Administracion de la Entidad

La Administracion de la Entidad es responsable por establecer y mantener un adecuado sistema de
control interno que permita salvaguardar sus activos o los de terceros en su poder y dar un adecuado
cumplimiento a las normas regulatorias de administracion de riesgos citadas en la descripcion del asunto
principal y a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas.

Para dar cumplimiento a estas responsabilidades, la administracion debe aplicar juicios con el fin de
evaluar los beneficios esperados y los costos conexos de los procedimientos de control que buscan
suministrarle a la administracién seguridad razonable, pero no absoluta, de la salvaguarda de los activos
contra pérdida por el uso o disposicién no autorizado, que las operaciones de la Entidad se ejecutan y se
registran adecuadamente y para permitir que la preparacion de los estados financieros esté libre de
incorreccion material debido a fraude o error de conformidad con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera Aceptadas en Colombia y para dar adecuado cumplimiento a las normas de
administracion de riesgos establecidas por la Superintendencia Financiera.

PwC Contadores y Auditores S.A.S., Carrera 7 No. 156-80, Piso 17, Bogot4, Colombia
Tel: (57-1) 668 4999, Fax: (57-1) 218 8544, www.pwc.com/co

© 2021 PricewaterhouseCoopers. PwC se refiere a las Firmas colombianas que hacen parte de la red global de PricewaterhouseCoopers International Limited, cada una de
las cuales es una entidad legal separada e independiente. Todos los derechos reservados.
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A los seiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

Responsabilidad del Revisor Fiscal

Mi responsabilidad como revisor fiscal es realizar un trabajo de aseguramiento para expresar un
concepto, basado en los procedimientos ejecutados y en la evidencia obtenida, sobre si los actos de los
administradores de la Entidad se ajustan a los estatutos y a las érdenes o instrucciones de la Asamblea y
sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno establecidas por la administracién de la
Entidad para salvaguardar sus activos o los de terceros en su poder y si se ha dado adecuado
cumplimiento a las normas citadas en el asunto principal.

Llevé a cabo mis funciones de conformidad con las normas de aseguramiento de la informacién
aceptadas en Colombia. Estas normas requieren que cumpla con requerimientos éticos y de
independencia establecidos en el Decreto 2420 de 2015, los cuales estan fundados en los principios de
integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento
profesional, y que planifique y realice los procedimientos que considere necesarios con el objeto de
obtener una seguridad sobre el cumplimiento por parte de los Administradores de la Entidad de los
estatutos y las drdenes o instrucciones de la Asamblea, y sobre si hay y son adecuadas las medidas de
control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Entidad o de terceros que estén en poder
de la Entidad al 31 de diciembre de 2020 y por el afio terminado en esa fecha, en todos los aspectos
importantes de evaluacién, y de conformidad con la descripcion de los criterios del asunto principal.

La firma de contadores a la cual pertenezco y de la cual soy designado como revisor fiscal de la Entidad,
aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad No. 1 y, en consecuencia, mantiene un sistema
comprensivo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados sobre el
cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales y los requisitos legales y reglamentarios
aplicables.

Procedimientos de aseguramiento realizados

Las mencionadas disposiciones de auditoria requieren que planee y ejecute procedimientos de
aseguramiento para obtener una seguridad razonable de que los controles internos implementados por la
Entidad son disefiados y operan efectivamente. Los procedimientos de aseguramiento seleccionados
dependen del juicio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacion de los riesgos de incorreccion material en
los estados financieros debido a fraude o error, que no se logre una adecuada eficiencia y eficacia de las
operaciones de la Entidad o que no se cumpla con la normatividad y regulaciones que le son aplicables
en su gestion de riesgos. Los procedimientos ejecutados incluyeron pruebas selectivas del disefio y
operacion efectiva de los controles que consideré necesario en las circunstancias para proveer una
seguridad razonable que los objetivos de control determinados por la administracion de la Entidad son
adecuados.

Los procedimientos de aseguramiento realizados fueron los siguientes:
¢ Revision de los estatutos de la Entidad, actas de Asambleas de Accionistas,y otros érganos de

supervision, con el fin de verificar el adecuado cumplimiento por parte de los administradores de la
Entidad de dichos estatutos y de las decisiones tomadas por la Asamblea de Accionistas.
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A los seiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

¢ Indagaciones con la administracién sobre cambios o proyectos de reformas a los estatutos de la
Entidad durante el periodo cubierto y validacion de su implementacion.

e Comprensién y evaluacion de los controles establecidos por la Entidad en los procesos mas
relevantes que consideré necesario en las circunstancias, incluido el ambiente de control de la
Entidad y sus procesos de valoracién de riesgos, informaciéon y comunicacién, monitoreo de controles
y actividades de control.

e Validacién de los controles considerados claves de los procesos de informacion financiera del ciclo
contable y de los controles generales establecidos en el departamento de sistemas.

e Entendimiento, evaluacion y validacién de los controles establecidos por el Banco para dar
cumplimiento a las normas establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera y Circular Basica
Juridica, mediante la cual la Superintendencia Financiera establece criterios y procedimientos
relacionados con la evaluacion, clasificacion y revelacion de la administracion de los riesgos
operativos - SARO, y el riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo - SARLAFT.

e Seguimiento a los planes de accion definidos por la Entidad a las recomendaciones emitidas por la
Revisoria Fiscal para mitigar las deficiencias en su sistema de control interno que se observaron en el
desarrollo de mis pruebas de aseguramiento.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una base
para el concepto que expreso mas adelante.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a la estructura del control interno, incluida la posibilidad de colusion
o de una vulneracion de los controles por parte de la administracion, la incorreccion material debido a
fraude o error puede no ser prevenida o detectada oportunamente. Asi mismo, es posible que los
resultados de mis procedimientos puedan ser diferentes 0 cambien de condicién durante el periodo
evaluado, debido a que mi informe se basa en pruebas selectivas ejecutadas durante el periodo.
Adicionalmente, las proyecciones de cualquier evaluacion del control interno a periodos futuros estan
sujetas al riesgo de que los controles se vuelvan inadecuados debido a cambios en las condiciones o
que el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos pueda deteriorarse.
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A los seiores Accionistas de Mastercard Colombia Administradora S. A.

Concepto

Con base en la evidencia obtenida del trabajo efectuado y descrito anteriormente, y sujeto a las
limitaciones inherentes planteadas, en mi concepto, durante el afio 2020:

1.  Enla Entidad hubo y fueron adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia
de los bienes de la Entidad o de terceros que estuvieron en su poder. Adicionalmente, he realizado
seguimiento a mis recomendaciones de control interno efectuadas durante el afio de las cuales 95%
han sido implementadas y el 5% se encuentra en proceso de implementacion por parte de la
Entidad.

2. Los actos de los administradores de la Entidad se ajustaron a los estatutos y a las érdenes o
instrucciones de la Asamblea.

e La Entidad cumplié con las normas establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera y Circular
Basica Juridica, mediante las cuales la Superintendencia Financiera establece criterios y
procedimientos relacionados con la evaluacion, clasificacion y revelacion de la administracién de los
riesgos operativos SARO, y con la prevencidon del riesgo de lavado de activos y financiacion del
terrorismo — SARLAFT.

Este informe se emite con destino a los sefiores Accionistas de

Mastercard Colombia Administradora S. A., para dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en
los numerales 1y 3 del articulo 209 del Cédigo de Comercio, y no debe ser utilizado para ningun otro
propgsito ni distriguido aptros terceros.

milide Nicolas Oﬁatf
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 177378-T

Designado por PwC Contadores y Auditores S. A. S.
26 de febrero de 2021
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