TERMINOS Y CONDICIONES
PROMOCION Every Day Value

Los presentes son los Términos y Condiciones bajo los cuales se desarrollard y realizard
la Promocion "Every Day Value" patrocinada por MASTERCARD INTERNATIONAL
INCORPORATED (en adelante "Mastercard"), ejecutada por los Comercios
Participantes y coordinada a través de la Agencia.

1. DEFINICIONES.
Para los fines consignados en los presentes términos y condiciones se aplican las
siguientes definiciones:

"Agencia” MULTISPONSOR S AS., Nit. NUmero 200.171.676-6 serd la encargada de
coordinar la realizacion de la Promocién vy de resolver cualquier duda, pregunta, queja
o reclamo a presentarse por los Tarjetahabientes relativa a la mecdnica de Ia
Promocion.

"Canales" plataformas por las cuales los Tarjetahabientes Mastercard habilitados
podrdn acceder al beneficio negociado con el aliado.

"Comercios Participantes” comercios identificados en la tabla de abajo que serdn los
encargados de aplicar el beneficio ofrecido a los Tarjetahabientes Mastercard
cumpliendo los términos y condiciones pactados.820900608-9

Comercio NIT
Almacenes Exito S.A. 320.900.608-9
MAXIMOBILITY S AS Q00.867.484-7
BBI Colombia S.AS - 200.860.284-9
Tiendas Tostao

F2XSAS. 000.219.834-2
Comunicacion Celular SA 1800 153 993-7
DROGUERIAS Y 300.149.695-1
FARMACIAS CRUZ VERDE

SAS.

Arcos Dorados Colombia  |800 244 387-4
SAS.

"Participantes y/o Participante v/o Tarjetahabiente y/o Tarjeta(s) Mastercard":

Tarjetas de Crédito y Débito personales y empresariales, y Prepago personales
Mastercard emitidas en Colombia, que se encuentren activas y vigentes. Se excluyen
las tarjetas Prepago Empresariales.

"Descuento o Beneficio”: Porcentaje de descuento que ofrecerd Mastercard a los
Tarjetahabientes Mastercard a través de los Comercios Aliados de acuerdo con las
condiciones establecidas en los presentes s Términos & Condiciones.

"Promocién”: Conjunto de Descuentos ofrecidos a los Participantes que realicen el
100% de la compra con una Tarjeta Mastercard en los Comercios Participantes de
acuerdo con las condiciones establecidas en los presentes Términos & Condiciones.
Promocion valida Unicamente en el Territorio de la Republica de Colombia en la
cobertura ofrecida por los Comercios Participantes.



Comercio

Canal

Descuento o Beneficio*

Vigenciade la Promocién

Almaocenes Exito
SA-
Exito

App E><'rto>/
www.exito.co
m

Desde 209% de
descuento en la
categoria mercado
pagando con
Mastercard

Todos los viernes desde
las 6:00 am del viernes
hasta las 6:00am del
sdbado

Almaocenes Exito
SA-

Carulla

App Carullay
www.carulla.co
m

20% de descuento
adicional en productos
seleccionados durante
los "Dias Diamante”
pagando con
Mastercard

Dias Diamante Carulla

Almacenes Exito
S.A-

Exito

App Exito %
WWwWw.exito.co
m

Envio gratis para todas
las compras mayores a
Dieciocho mil pesos
($18,000) pagando con
Mastercard

Todos los dias excepto
viernes

Almacenes Exito
S.A-

Exito, Carullg,
Surtimayorista
y Superlnter

Tiendas fisicas de
Exito, Carulla,
Surtimayorista y
Superinter

Minimo 30% de
descuento en
referencias
seleccionadas de frutas
y verduras pagando con
Mastercard

Todos los martes del
mes

Almacenes Exito
S.A-

Exito, Carullg,
Surtimayorista
y Superlinter

Tiendas fisicas de
Exito, Carulla,
Surtimayorista y
Superinter

Minimo 20% de
descuento en cortes
seleccionados de carnes
pagando con
Mastercard

Todos los miércoles del
mes

MAXIMOBILITY
S.AS - Cabify

App

Usuarios nuevos:
primer viaje gratis
hasta COP $23.000 al
registrar una Tarjeta
Mastercard en la app.
Usuarios registrados
que no hayan pagado
antes con Mastercard:
40% de descuento en
los dos (2) préximos
viajes usando
Mastercard.

Usuarios recurrentes:
25% de descuento
hasta COP $3.000 por
viaje, sobre los
primeros cuatro (4)
viajes del mes.

Todos los dias del mes
durante la vigencia de la
Promocion, o hasta
agotar beneficios o
cupones disponibles
para cada mes, segun
corresponda.

BBl Colombia S AS

— Tiendas Tostao

Tiendas fisicas
Tostao

Por compras por valor
igual o superior a COP
$20.000, pagando con
tu tarjeta Mastercard,
recibe un descuento del
25%.

De lunes a viernes.
Aplica solo para
compras en tiendas
fisicas a nivel nacional.
Promocion vdlida hasta
agotar 61.400 cupones
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mensuales disponibles.

F2XSAS. - Flypass

App y web

Usuarios nuUevos:
Recarga de $10.000 al
registrar tarjeta
Mastercard en el

servicio Pasa y Paga.
Usuarios recurrentes:
Cashback del 10% a la
cuenta Flypass por
usar el servicio de pasa
y paga con la tarjeta
Mastercard. Hasta 3
cashbacks al mes por
usuario.

Todos los dias hasto
agotar existencias de
cupones disponibles.

COMUNICACION

Recargas canal

Descuento del 15% por
recargas pagando con

Todos los dias del mes

beneficio denominado
Tier 1 vigente en dicho
programa por cada
compra igual o superior
a 25,000 COP pagando
con tarjetas
Mastercard.

CELULARSA. - digital , hasta agotar cupones
tarjeta Mastercard a| .
Claro , disponibles cada mes.
través de los canales
digitales de recarga
prepago. Aplica en
planes  seleccionados
indicados en el
momento de realizar la
recarga digital.
DROGUERIAS Y Tiendas fisicas, | Pescuento  del 5% | Todos los miércoles de
FARMACIAS CRUZ | app, web y call 3d'c‘0”0‘t Sgbfe ,b:OS cada mes
VERDE SAS - | center oo ool
Cruz Verde en la categoria de
ruz medicamentos, aplica a
referencias
seleccionadas.
Arcos Dorados App y/o web Acreditacion de 1,000 | Todos los martes y
Colombia S.AS. Sur\tos ‘de|| %rogrorgg miércoles hasta el 31 de
< eg ta €| diciembre de 2026 o
McDonald's,
. hasta agotar
equivalentes al

existencias.

*Aplican condiciones v restricciones.

"Vigencia de la Promocién": En los dias seleccionados para cada Comercio Participante

asf:

) En Exitoy Carulla (canales digitales) del periodo comprendido entre 01 de enero de
2026 hasta el 31 de diciembre de 2026; o hasta agotar existencias en los dias

seleccionados.




i) En tiendas fisicas de Exito, Carulla, Surtimayorista y Superinter del periodo
comprendido entre el 1 de enero del 2026 y el 31 de diciembre del 2026, o hasta agotar
existencias en los dias seleccionados.

i) En Cabify del periodo comprendido entre el 01 de febrero de 2026 hasta el 31 de
diciembre de 2026, o hasta agotar existencias de cupones disponibles en el mes.

iv) En Flypass, de O1 de febrero de 2026 hasta el 31 de enero de 2027/, o hasta agotar
existencias de cupones disponibles en el mes.

v) En Tiendas Tostao del periodo comprendido entre el 01 de febrero de 2026 hasta el 30
de noviembre de 2026. Promocion vdlida hasta agotar inventario de cupones.

vi) Enrecargas digitales de Claro, del periodo comprendido entre el 15 de febrero de 2026
hasta el 31 de diciembre de 2026. Promocién vdlida hasta agotar inventario de
cupones disponibles cada mes.

vii) En Tiendas Tostao del periodo comprendido entre el 01 de febrero de 2026 hasta el 30
de noviembre de 2026. Promocién vdlida hasta agotar inventario de cupones.

viii)En Droguerias Cruz Verde todos los miércoles del periodo del 15 de Agosto de 2026 al
15 de febrero de 2027.

ix) En Appy Web McDonald's todos los martes y miércoles del 13 de octubre de 2026
hasta el 31 de diciembre de 2026 o hasta agotar existencias de cupones disponibles.

INFORMACION DE LA PROMOCION.

Estos Términosy Condiciones delimitan y aclaran las condiciones bajo las cuales se
regird la Promocion o programa "Every Day Value”.

La Promocion es coordinada por la Agencia, ejecutada por los Comercios Participantes
y patrocinada por Mastercard. Lo aqui dispuesto serd de obligatorio cumplimiento
para los Participantes.

Las decisiones de la Agencia y de los Comercios Participantes tendrdn cardcter
definitivo en todos los asuntos relacionados con la Promocién. Cualquier violacion a
las mismas y/o a los procedimientos y/o condiciones de participacion y/o sistemas
establecidos para la realizacién de la Promociéon implicard la inmediata exclusion del
Participante y/o la revocacion del Beneficio.

2. ALCANCE DE LA PROMOCION

Comercio participante Almacenes Exito SA. NIT890 .900. 60 8 -9 - Aimacenes
Exito, Carullo, Surtimax y Superlnter

Descuento o Beneficio canales digitales:

e 20% de descuento minimo en la categoria de mercado en compras realizadas con
tarjetas Mastercard a través de www.exito.com y la app de Exito, todos los viernes,
durante la vigencia de la promocion.

e 20% de descuento adicional en productos seleccionados durante los "Dias
Diamantes”, en compras realizadas con tarjetas Mastercard a través de
www.carulla.com vy la app de Carulla, durante la vigencia de la promocion. No aplica en
Licores y cigarrillos, EDPL, estrategia Impresionates, OTC, insuperables, Férmulas
materno-infantiles, compotas y granos.

e Envio gratis en todas las compras realizadas en alimentos con tarjetas Mastercard a
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través de www.exito.com y la app de Exito, todos los dias excepto los viernes, durante la
vigencia de la promocion. No aplica para licores. Monto minimo de compra $18.000

Condiciones, Exclusiones vy Restricciones:

Precios sujetos a cambios sin previo aviso.

Para productos en oferta es permitida la compra de mdéximo 4 unidades diarias de la
misma referencia por cédula y/o direccion de entrega en la categoria de mercado.

20% de descuento en referencias seleccionadas de Mercado en www .exito.com y app
Exito.

20% de descuento en referencias seleccionadas de Mercado en www.carulla.com vy app
Carulla

Las ofertas de mercado no aplican en OTC, formulas materno infantiles, Granos EDPL,
Licores, insuperables, farmacia, compotas, imprecionantes vy licores de rentas
departamentales: aguardiente, ron vy cigarrillos.

Las ofertas comunicadas no son acumulables entre si, no acumula con otros descuentos
y promociones vigentes al momento de la compra.

Los productos de ambientaciéon de las fotos no hacen parte de las ofertas, las imdgenes
son de referencia Unicamente.

El tamafo de las fotos no necesariamente representa el tamano real del producto,
consulta el tamano real en las especificaciones del producto.

Las ofertas marcadas como exclusivo en www .exito.com, www.carulla.com, App Carulla
y App éxito NO APLICAN EN LOS ALMACENES.

Esta oferta aplica Unicamente a los productos ofrecidos por Almacenes Exito S.A.

(www .exito.com y www.carulla.com), no aplica a ningun producto ofrecido por terceros
dentro del Marketplace nacional o internacional.

Las compras que excedan el nUmero de unidades anunciadas como mdximo permitido
por cliente, serdn canceladas y en caso de haberse efectuado el pago se procederd a la
devoluciéon del dinero de acuerdo con el medio de pago.

Tus compras realizadas a través de www .exito.com y App éxito, www.carulla.com y app
Carulla no generan carga de minutos, ni aplican para el plan 1x1 de Moévil éxito.
Promocién vdlida con Tarjetas Mastercard en categorias y/o referencias seleccionadas.
Sujeta a unidades limitadas por producto (4 unidades).

Promocién valida para compras realizadas en todas las ciudades de cobertura de la
plataforma.

Se debe realizar el pago del 100% de la compra con una Tarjeta Mastercard para poder
acceder al Descuento.

El Descuento se verd reflejado al momento de ingresar en el método de pago el nimero
de la Tarjeta Mastercard.

Solo aplica para pagos online, no aplica pago PSE, ni pago con datdfono ni en tiendas
fisicas.

Aplica solo para 1 compra por cliente al dia.

Descuento o Beneficio en las tiendas fisicas:

30% de descuento minimo en la compra de frutas vy verduras, pagando con tarjetas
Mastercard, en las tiendas fisicas de Exito, Carulla, Surtimayorista y Superinter, todos
los martes durante la vigencia de la promocién.

20% de descuento minimo en la compra de carnes, pagando con tarjetas Mastercard,
en las tiendas fisicas de Exito, Carulla, Surtimayorista y Superinter, todos los
miércoles durante la vigencia de la promocion.
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Condiciones, Exclusiones y Restricciones:
Los exceptos de la promocion son los siguientes:
Para el descuento en Fruver:
No aplica en productos con estrategia insuperable, papas o mallas.

No acumulable con otros descuentos.
Descuento mdaximo a otorgar de $300.000

EXCEPTOS PAPAS INSUPERABLES
1989 PAPA SIN LAVAR GRANEL 1210029 JUGO DE MANDARINA
843822 JUGO DE NARANJA

3400686 MANZANA BOLSA

3161760 MANZANA VERDE BOLSA

1796 TOMATE ARBOL
157710 PLATANO
506130 TOMATE CHONTO

En carnes tenemos:

No aplica en insuperables de Carnes Rojas y pescaderia:

Sublinea Plu Descripcion

AVES 1444967 NUGGETS DE POLLO APANADOS
AVES PROCESADAS 599530 Ofpechuga MarinadalO

CARNES ROJAS 3296108 MOLIDA DE RES ESPECIAL TUBULAR x 450
CARNES ROJAS 45083 HIGADO DE RES

CARNES ROJAS 337762 Carne Molida Econdémica

CARNES ROJAS 3426273 Medallones de lomo

CARNES ROJAS 3426272 Higado porcionado

CARNES ROJAS 3426274 Pierna de cerdo porcionada
CARNES ROJAS 3426269 Chuleta de cerdo porcionada
PESCADO CONGELADO 871595 FILETE DE BAGRE BASA

e Para productos en oferta es permitida la compra de mdximo 3 unidades diarias de la
misma referencia por cédula y/o direccién en los productos a lo que les aplique la
oferta.

e Precios sujetos a cambios sin previo aviso.

e Articulos Canal Legal Fruver Tiendas Fisicas Aplica en Referencias y/o categorias
seleccionadas de frutas y verduras. Carnes Tiendas Fisicas Aplica en Referencias y/o
categorias Carnes.

e Promocién vdlida con Tarjetas Mastercard en categoria seleccionada.

e Promocién vdlida para compras realizadas en todas las ciudades de cobertura
presencial.



Se debe redlizar el pago del 100% de la compra con una Tarjeta Mastercard fisica

para poder acceder al Descuento. No aplica para pagos con billeteras digitales (Apple
Pay, Google Wallet, etc)

El Descuento se verd reflejado al momento del pago con Tarjeta Mastercard.

Aplica solo para 1 compra por cliente al dia.

Las ofertas comunicadas no son acumulables entre si.

Promocion vdlida pagando la totalidad de la compra con Tarjetas Mastercard.
Promocion valida con tu Tarjeta Mastercard estdn sujeta a unidades limitadas por
producto. Aplica hasta agotar ref. en oferta por dia.

Las compras que excedan el nUmero de unidades anunciadas como mdximo permitido
por cliente, serdn canceladas y/o no aplicara el descuento en caso de haberse efectuado
el pago se procederd a la devoluciéon del dinero de acuerdo con el medio de pago. Exito
es exclusiva y directamente responsable frente a los tarjetahabientes Mastercard, v los
tarjetahabientes Mastercard expresamente deslindan a Mastercard de cualquier
responsabilidad, por la calidad de los productos y/o servicios, asi como del cumplimiento
de todas las normas existentes y por existir (durante el término de la promocion)
seleccionadas con la produccién, normas de sanidad, comercializacion vy el uso de los
productos y/o servicios del aliado o de los establecimientos del aliado. Al participar en
esta promocioén, el tarjetahabiente Mastercard expresamente deslinda a Mastercard de
cualquier responsabilidad que pudiera tener con respecto a los productos comprados
por el tarjetahabiente Mastercard en virtud de esta Promociéon. Ni Mastercard ni sus
respectivas subsidiarias, afiliadas y matrices, ni los empleados, representantes,
directores vy agentes de Mastercard se responsabilizardn por dafos, accidentes o
pérdidas (directas, indirectas o consecuentes) que puedan sufrir los tarjetahabientes
Mastercard, sus familiares o cualquier otra persona, por participar en la Promocién o en
el uso o disfrute del Producto que compran.

Comercio Participante: F2X S A.S. NIT 200219834-2 - Flypass

Descuento o Beneficio: (i) 10% de cashback por compras "Pasa y Paga” realizado con
tarjetas Mastercard. (i) Asignaciéon de un saldo promocional de diez mil pesos
($10.000 COP) cargados directamente a la cuenta de Flypass para nuevos usuarios,
(iii) la entrega gratuita del dispositivo electrénico de peaje (Tag) por una Unica vez.
Todas las condiciones se adquieren por la realizacion del proceso de registro y/o uso
de los servicios a través de la pdgina oficial o landing de la campafa https://express-
clientes.Flypass.com.co/public/landing-Mastercard, conforme a las condiciones aqui
previstas.

Condiciones, Exclusiones vy Restricciones:

El beneficio de asignacion de saldo promocional y entrega del Tag aplicard exclusivamente
para usuarios nuevos que efectlen su registro por los canales dispuestos por Flypass
dentro del periodo de vigencia de la campafa, que configuren como método de pago una
tarjeta de la franquicia Mastercard y que cumplan con los requisitos técnicos, operativos
y de validaciéon definidos por F2X S.AS. Yy Mastercard.

La campana contempla un beneficio de cashback del diez por ciento (10%), aplicable
hasta en tres (3) transacciones por mes, el cual se reconocerd vy liquidard sobre el valor del
servicio efectivamente prestado por FLYPASS, excluyendo en todo caso la comision de la
transaccion y demds cargos asociados. De este beneficio podrdn participar usuarios
nuUevos Y usuarios antiguos, siempre que inicien sesion a través de la landing oficial de la
campana o de la pdgina web de Flypass, y que tengan configurada una tarjeta


https://express-clientes.flypass.com.co/public/landing-Mastercard
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Mastercard como método de pago predeterminado, siempre que cumplan las condiciones
dispuestas para tener derecho para reclamar sus beneficios.

e El cashback se liquidard por mes natural, reconociéndose hasta un mdximo de tres (3)
transacciones mensuales con derecho a dicho beneficio. A partir del segundo movimiento,
el cdlculo del cashback se realizard sobre el valor efectivamente cobrado a la tarjeta
Mastercard por concepto del servicio, excluyendo la comisiéon de la transaccion y el
porcentaje del cashback ya entregado.

e El alcance de los beneficios aqui regulados comprende la habilitacion del saldo
promocional y del cash back dentro de la cuenta Flypass del usuario, los cuales podrdn ser
utilizados exclusivamente para el pago de peaqjes, parqueaderos y demds servicios
disponibles en la plataforma, conforme a las condiciones de uso vigentes y hasta agotar
el valor asignado.

e | 0s beneficios descritos no son redimibles en dinero en efectivo, no son transferibles ni
acumulables con otras promociones o descuentos vigentes, ¥ se encuentran sujetos a la
disponibilidad técnica, operativa y logistica de Flypass y de sus aliados estratégicos.

e Para mayor informacién y detalles de las vigencias y etapas de la campafa, consulte

https://www.flypass.com.co/terminos-y-condiciones

Comercio Participante: COMUNICACION CELULAR S A NIT 800153993-7 — Claro

Descuento o Beneficio: EI Comercio Participante otorgard un 15% de descuento en
paquetes seleccionados de recarga de lineas prepago. Los paguetes que aplicard el
descuento se mostrardn en la plataforma de recargas. El beneficio se otorgard
exclusivamente a los usuarios que redlicen la compra a través del portal
compras.claro.com.co, utilizando como Unico medio de pago una tarjeta Mastercard.

Condiciones, Exclusiones y Restricciones:

MECANICA DEL BENEFICIO:

e Elusuario deberd ingresar al portal compras.claro.com.co, seleccionar uno de los
paquetes prepago para los que aplica el beneficio y elegir Mastercard como medio de
pago.

e FEl beneficio se aplicard de forma automdtica al momento de la transaccién si cumple
con las condiciones.

e Limitacién: Mdaximo 4 beneficios por nUmero de linea y por tarjetahabiente al mes
durante la vigencia de la promocion.

EXCLUSIONES Y RESTRICCIONES:
e No acumulable con otras promociones o descuentos vigentes de Claro o Mastercard.
e No aplica para pagos realizados con otras franquicias u otros medios de pago.
e Elbeneficio no es canjeable por dinero en efectivo, otros bienes o servicios.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES:
Al participar, el usuario autoriza el tratamiento de sus datos personales conforme a la Ley 1581
de 2012 y la Politica de Privacidad de Claro, con la finalidad de gestionar la entrega del
beneficio y fines estadisticos.

RESPONSABILIDAD:

Mastercard actUa Unicamente como red de procesamiento de pagos y patrocinador de lo
promocion. La prestacion de los servicios de telecomunicaciones es responsabilidad exclusiva de
Claro Colombia. Para peticiones, quejas o reclamos (PQR), los usuarios pueden dirigirse a los
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canales de atencién de Claro.

MODIFICACIONES:
Claro y Mastercard se reservan el derecho de modificar, suspender o cancelar la promocién.

Comercio Participante: MAXIMOBILITY S.A.S NIT 200.867.484-7 - Cabify

Descuento o Beneficio: El Comercio Participante otorgard los siguientes beneficios a los
Participantes que realicen el pago del 100% del viaje con una Tarjeta Mastercard emitida en
Colombia, activa y vigente, a través de la app de Cabify: (i) para usuarios nuevos que no hayan
realizado viajes previos en Cabify, el primer vigje serd gratis después de registrar una Tarjeta
Mastercard en la app como método de pago preferido, con un tope mdaximo de veintitrés mil
pesos colombianos (COP $23.000); (i) para usuarios registrados en Cabify que no hayan
pagado previamente vigjes con una Tarjeta Mastercard, se otorgard un 40% de descuento en
los dos (2) primeros viajes pagados con la Tarjeta Mastercard registrada; vy (i) para usuarios
recurrentes, se otorgard un 25% de descuento, con un tope de hasta tres mil pesos
colombianos (COP $3.000) por viaje, sobre los primeros cuatro (4) viajes del respectivo mes,
mediante el uso del cddigo promocional correspondiente.
Para acceder al beneficio aplicable a usuarios recurrentes, el Participante deberd activar el
codigo promocional del mes a través de las notificaciones push, ingresarlo manualmente en
la app de Cabify o acceder a la URL disponible para la campafa Cabify Everyday Value
Mastercard.
Los beneficios aplican todos los dias de la semmana durante la Vigencia de la Promocion,
o hasta agotar existencias de cupones o beneficios disponibles para cada mes, segin
corresponda. Estard disponible un nUmero limitado de cédigos promocionales y/o
beneficios mensuales.

e | aPromocion aplica para compras realizadas con Tarjetas personales de Crédito,
Débito y Prepago personales Mastercard emitidas en Colombia, que se encuentren
activas y vigentes. Se excluyen las Tarjetas Prepago Empresariales.

Para usuarios recurrentes, el beneficio se obtiene mediante el uso del cédigo
promocional del mes, el cual podrd activarse a través de notificaciones push,
ingreso manual en la app de Cabify o la URL habilitada para la campana Cabify
Every Day Value Mastercard.

o [l descuento aplicable a usuarios recurrentes se verd reflejado al momento de
ingresar y activar el cédigo promocional en la seccién correspondiente de la app de
Cabify vy realizar la solicitud del vigje.

e | a Promocién aplica todos los dias del mes durante la Vigencia de la Promocién, de
acuerdo con la mecdnica aplicable a cada tipo de usuario y sujeto a disponibilidad
de beneficios o cupones.

e Para usuarios recurrentes, el beneficio serd vdlido para los primeros cuatro (4)
viagjes realizados con la app de Cabify en el respectivo mes. Cada mes el
Participante deberd activar el cddigo promocional correspondiente para acceder al

beneficio.
MES CODIGO
Febrero MASTER2602
Marzo MASTER2603
Abril MASTER2604
Mayo MASTER2605
Junio MASTER2606




Julio MASTER2607
Agosto MASTER2608
Septiembre MASTER2609
Octubre MASTER2610
Noviembre MASTER2611
Diciembre MASTER2612

El beneficio se verd reflejado al momento de realizar la solicitud de viaje, siempre
que el Participante cumpla con las condiciones aplicables a la mecdnica
correspondiente.

La Promocién es vdlida para compras realizadas en todas las ciudades de
cobertura de la app de Cabify en Colombia. No aplica para viajes fuera del pais.

Se debe realizar el pago del 100% del arrendamiento con una Tarjeta personal de
Crédito, Débito o Prepago recargables persona natural Mastercard emitida en
Colombia, que se encuentre activa y vigente.

Para usuarios nuevos que no hayan realizado viagjes previos en Cabify, el primer viaje
serd gratis después de registrar una Tarjeta Mastercard en la app y seleccionarla
como método de pago preferido, con un tope mdximo de veintitrés mil pesos
colombianos (COP $23.000). Si el valor del viaje excede dicho tope, el Participante
deberd asumir la diferencia.

Para usuarios registrados en Cabify que no hayan pagado previamente viajes con
una Tarjeta Mastercard, el beneficio consistird en un 40% de descuento en los dos
(2) primeros viagjes pagados con la Tarjeta Mastercard registrada en la app.

Para usuarios recurrentes, el cédigo promocional otorgard un descuento del 25%
por un valor maximo de tres mil pesos colombianos (COP $3.000) en los primeros
cuatro (4) vigjes con la app de Cabify cada mes. El cddigo promocional deberd
activarse cada mes durante la Vigencia de la Promocién; de lo contrario,
Unicamente aplicard en el mes en el cual haya sido activado.

Solo se permite una (1) redenciéon del coédigo promocional mensual por usuario,
aplicable hasta por cuatro (4) vigjes durante el respectivo mes y durante la Vigencia
de la Promocion.

El Participante deberd pagar cualquier diferencia entre el descuento otorgado v el
precio sugerido aplicable al vigje. Los saldos no utilizados del beneficio no serdn
acumulables ni redimibles en dinero.

En caso de que el cddigo promocional no sea ejecutable, Cabify podrd, a su
discrecion, generar un nuevo cédigo promocional con caracteristicas equivalentes o
acreditar directamente el valor del descuento, cuando resulte aplicable.

El beneficio aplica Unicamente para viajes solicitados a través de la app de Cabify
dentro de Colombia.

Comercio Participante: BBl Colombia S.A.S NIT 200.860.284-9 — Tiendas Tostao

Descuento: Por compras realizadas de lunes a viernes por valor igual o superior a  Veinte
mil pesos ($20.000) con Tarjetas Mastercard emitidas en Colombia, recibe un descuento
del 25%. Aplica solo para compras en tiendas fisicas a nivel nacional. Promocién vdlida
hasta agotar 61.400 cupones mensuales disponibles.

Condiciones, Exclusiones y Restricciones:

La Promocion aplica para compras realizadas con Tarjetas Mastercard emitidas en
Colombia, que se encuentren activas y vigentes.



e | aredenciéon es vdlida Unicamente por compras en tiendas fisicas; el descuento se

verd reflejado inmediatamente en la tirilla de compra al finalizar el pago.

e Promocién valida hasta agotar 61.400 cupones mensuales durante la vigencia de la

promocion.

e Para poder acceder al beneficio se debe informar y presentar la Tarjeta

Mastercard al cajero, fisica o virtual para validacién del medio de pago que debe
ser Mastercard.

e No existe limite de monto mdximo por transaccion.
o Se debe redlizar el pago del 100% de la compra con Tarjetas Mastercard emitidas

en Colombia, que se encuentren activas y vigentes.

e | os Cupones corresponden a cupos transaccionales virtuales

que no son acumulables con otras promociones en tiendas u otros beneficios de
descuento.

Comercio Participante: DROGUERIAS Y FARMACIAS CRUZ VERDE S.A.S. — Cruz Verde

Descuento: Cinco por ciento (5%) de descuento adicional todos los Miércoles de
Medicamentos y Productos de Bienestar.

El descuento es exclusivo para clientes que paguen con tarjetas débito y crédito de
Mastercard y Unicamente en referencias seleccionadas. Aplica para las compras en las tiendas
fisicas, web, app y call center.

Condiciones, Exclusiones y Restricciones:

No aplica para pagos realizados con tarjetas Mastercard a través de links de pago PSE.
Aplica para compras efectuadas en droguerias fisicas, canal digital y la App Cruz
Verde.

El servicio de domicilio para compras a distancia estard disponible en las ciudades,
zonas y horarios informados en el sitio web, con los costos vigentes al momento de Ia
compra. Las condiciones de este servicio estardn reguladas en los T&Cs propios de Cruz
Verde.

También aplica para compras realizadas a través de la linea de domicilios. Consulta
zonas, cobertura, horarios y costos de domicilio en: https://bit.ly/3IEmEHo

Para acceder al descuento es indispensable que el cliente:

a) Encompras presenciales o a través de la linea de domicilios, presente o suministre su

nUmero de identificacién v realice el pago con tarjetas Mastercard.

b) En compras realizadas en www.cruzverde.com, dirfjase a la opciéon "Ir a pagar” v, en

el campo "Coédigo de descuento”, ingrese los seis (6) primeros digitos de su tarjeta
débito o crédito Mastercard. Si el cliente no ingresa estos datos durante el proceso
de compra, ni Mastercard ni Droguerios y Farmacias Cruz Verde S AS. estardn
obligados a otorgar el descuento posteriormente.
El descuento no aplica para alimentos de férmula para lactantes ni complementarios
de la leche materna.
Tampoco aplica para los medicamentos listados en las Circulares de la CNPMDM.
Algunos productos pueden no estar disponibles en todas las ciudades, puntos de
alistamiento o canales de compra.
Asimismo, algunas referencias podrian no participar en esta actividad. Consulte las
referencias incluidas en lo promocion en:
https://www . cruzverde.com.co/legales/textos-legales
Mdaximo cuatro (4) unidades de venta por referencia, por compra y por dia, salvo para
aquellos productos que, por disposicion legal, tengan una limitacion de venta inferior,
caso en el cual aplicard la restriccion establecida por la normatividad vigente.
Los precios de los productos comercializados por Cruz Verde no incluyen intereses ni
cuotas de manejo.
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e Descuento acumulable con los descuentos de Cruz Verde en Miércoles de
Medicamentos, No acumulable con otras promociones.

e No redimible en dinero, total ni parcialmente, ni por ningun otro medio de pago.

e Vdlido Unicamente para ventas al detal.

e No aplica para medicamentos de prescripcion médica ni para féormulas infantiles y
complementarios de la leche materna, de conformidad con el Decreto 334 de 2022 vy
el Decreto 1397 de 1992. Consulte productos participantes, términos y condiciones en
Www.cruzverde.com.

e Cualguier reclamo relacionado con los servicios y productos de Cruz Verde deberd ser
dirigido directamente al comercio, Mastercard no se hace responsables de posibles
complicaciones médicas por el uso vy disfrute de los productos adquiridos durante lo
promocion.

Comercio Participante: Arcos Dorados S.A.S.

Arcos Dorados Colombia S.A.S., sociedad comercial identificada con NIT 800.244.387-4 (en
adelante, el "Organizador”, "ADC" o "McDonald's"), invita al publico en general a participar
en la actividad denominada "Everyday Value Mastercard & McDonald's” (en adelante, la
"Actividad"), patrocinada por Mastercard International Incorporated (en adelante,
"Mastercard"), conforme a los presentes términos vy condiciones (en adelante, los "Términos
y Condiciones” o "T&C").

La Actividad constituye una actividad promocional de cardcter comercial v, por tanto, una
liberalidad del Organizador, que no genera derecho adquirido alguno ni obligacién de otorgar
el beneficio mds alld de las condiciones aqui establecidas. La participaciéon en la Actividad
implica el conocimiento vy la aceptacion total e incondicional de estos T&C. Cualquier
incumplimiento de los T&C dard lugar a la exclusion del Participante, sea que ello ocurra
antes o después de la entrega del Beneficio.

MECANICA DE LA ACTIVIDAD: La Actividad serd vélida en Colombia desde las 00:00 horas
del dia 13 de octubre 2026 hasta las 12:59 m horas del dia 31 de diciembre de 2026 hora de
Colombia (la "Vigencia”), exclusivamente los dias martes y miércoles, o hasta agotar los
cupos disponibles para el periodo aplicable, lo que ocurra primero.

Durante la Vigencia, el Participante que realice una compra por un valor igual o superior a
COP 25,000, a través de la aplicacion movil de McDonald's en Colombia (la "App"), teniendo
iniciada sesion en su cuenta del programa de lealtad de McDonald's, v pague el cien por
ciento (100 %) del valor de la compra con una tarjeta Mastercard, obtendrd el Beneficio
definido en la Seccién BENEFICIO Y/O PREMIO de estos T&C.

Para participar, el Participante deberd: (i) ser titular de una tarjeta débito, crédito o prepago
Mastercard, personal, activa y vigente, emitida en Colombia; (ii) estar inscrito e iniciar sesion
en el programa de lealtad de McDonald's antes de finalizar la compra; (iii) realizar la compra
a través de la App; v (iv) pagar la totalidad de la compra con la tarjeta Mastercard. Se
excluyen las tarjetas Mastercard empresariales, comerciales y Maestro.

El Beneficio se entenderd otorgado Unicamente cuando la transaccién sea validada por los
sistemas del Organizador. Todos los Participantes que cumplan las condiciones objetivas
obtendrdn el Beneficio, hasta agotar los cupos disponibles para el periodo aplicable.

BENEFICIO Y/O PREMIO: Naturaleza y cantidad. El beneficio de la Actividad (el "Beneficio")
consiste en la acreditaciéon de 1,000 puntos del programa de lealtad de McDonald's,
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equivalentes al beneficio denominado Tier 1 vigente en dicho programa al momento de la
transaccion elegible. Los puntos podrdn ser acumulados con los obtenidos en transacciones
sucesivas y canjeados por los items disponibles conforme a la tabla de canje y los términos
del programa de lealtad vigentes en la App.

Los puntos se acreditardn automdticamente en la cuenta de lealtad del Participante
asociada a la compra elegible. Aunque el Organizador realizard esfuerzos razonables para
que la acreditacién ocurra en tiempo cercano al real, esta podrd tomar hasta setenta y dos
(72) horas contadas desde la transaccion.

El nUmero total de beneficios disponibles serd de 288,000,000 Puntos en Colombia. Una vez
alcanzado dicho limite, el Beneficio dejard de estar disponible para el periodo
correspondiente, aun cuando no haya finalizado la Vigencia, lo cual serd informado por los
canales de la Actividad.

Condiciones vy restricciones. El Beneficio: (i) estd limitado a un (1) beneficio por Participante
y por tarjeta participante en cada dia elegible; (i) es personal e intransferible; (iii) no es
canjeable por dinero en efectivo ni por otros bienes o servicios; (iv) no es acumulable con
otras promociones, descuentos, cupones o beneficios vigentes, salvo que el Organizador
indigue expresamente lo contrario; y (v) no admite sustituciones ni modificaciones a solicitud
del Participante.

Los puntos otorgados tendrdn una vigencia de seis (6) meses contados desde su
acreditaciéon y caducardn automdticamente al vencimiento de dicho plazo, sin derecho @
reposicion. El Organizador podrd modificar el item de recompensa o la tabla de canje
aplicable al programa de lealtad durante la Vigencia, informdndolo a través de sus redes
sociales.

Exclusiones. No aplica a: (i) pagos realizados con medios de pago distintos de una tarjeta
Mastercard participante; (i) pagos parciales, divididos o combinados entre diferentes
medios de pago; (iii) compras que no alcancen el valor minimo de compra indicado en estos
T&C; (iv) transacciones realizadas sin que el Participante haya iniciado sesién en su cuenta
del programa de lealtad; ni (v) tarjetas empresariales, comerciales o Maestro. En caso de
cancelaciéon, devolucion o reembolso total o parcial de la compra elegible, el Organizador
podrd revertir los puntos otorgados en la proporcién correspondiente.

Impuestos vy gastos asociados. Los impuestos, tasas, contribuciones, costos o gastos
asociados al uso, disfrute o redencion del Beneficio que no hayan sido expresamente
asumidos por el Organizador serdn de exclusiva responsabilidad del Participante. El
Organizador podrd efectuar las retenciones tributarias aplicables conforme a la legislacion
vigente.

CONDICIONES DE REDENCION, CONTACTO Y ENTREGA: Redencién del Beneficio. Para
acceder al Beneficio, el Participante deberd cumplir la mecdnica descrita en la Seccidn
MECANICA DE LA ACTIVIDAD a través de la App. La acreditacion de los puntos queda
sujeta a las validaciones automadticas de los sistemas del Organizador. Si la transaccion no
cumple los requisitos o no es validada por dichos sistemas, no se entenderd causado el
derecho al Beneficio.

El canje de los puntos acreditados se regird por los términos y condiciones del programa de
lealtad de McDonald's, disponibles en la App. El Participante serd responsable de verificar la



acreditacién de los puntos en su cuenta de lealtad vy de efectuar su canje dentro de su
vigencia.

Verificacion del cumplimiento de requisitos. El Organizador podrd verificar el cumplimiento
de los requisitos de participacion, incluyendo la identidad del Participante, la validez vy
autenticidad de la compra, el uso de una tarjeta Mastercard participante, el estado de la
cuenta de lealtad, el cumplimiento de la mecdnica vy la inexistencia de fraude, abuso o
actuaciones contrarias a la buena fe. La negativa a suministrar la informacion
razonablemente requerida o la imposibilidad de verificar el cumplimiento dard lugar a la
pérdida del derecho al Beneficio.

Pérdida del derecho. El Participante perderd automdticamente el derecho al Beneficio si
incumple estos T&C, suministra informacion falsa o inconsistente, incurre en fraude o abuso,
o sila compra elegible es cancelada, devuelta o reembolsada total o parcialmente. En tales
eventos, el Organizador podrd anular o reversar los puntos acreditados, segUn corresponda.

NATURALEZA JURIDICA DE LA ACTIVIDAD: La Actividad es una actividad promocional de
cardcter comercial regida por el Estatuto del Consumidor y demds normas aplicables en
materia de proteccién al consumidor y publicidad. La Actividad no constituye ni podrd
interpretarse como una rifa, sorteo, loteria, juego promocional ni cualquier otra modalidad
de juego de suerte y azar, pues el acceso al Beneficio depende exclusivamente del
cumplimiento de condiciones objetivas y no de la suerte, el azar o la aleatoriedad.

PREVENCION DE FRAUDE Y USO INDEBIDO: El Organizador podré auditar las actividades
de participaciéon y redencién, incluidas las transacciones, la actividad de las cuentas v los
registros de sus sistemas. Se considerard uso indebido, entre otros, la creaciéon de multiples
cuentas, el uso de herramientas automatizadas o bots, las transacciones artificiales o
fraudulentas, la suplantacion, el uso no autorizado de tarjetas o la reventa del Beneficio.

El Organizador podrd limitar, bloquear, descalificar o anular el Beneficio en los casos
anteriores, garantizando el debido proceso. Las determinaciones del Organizador sobre
elegibilidad, con base en sus sistemas internos como medio oficial de verificacion, serdn
definitivas, sin perjuicio de los derechos que asistan al consumidor conforme a la ley.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD, FALLAS TECNICAS Y FUERZA MAYOR: El
Organizador es exclusiva y directamente responsable frente al Participante por la operaciéon
del programa de lealtad, el otorgamiento y el canje de los puntos, asfi como por la calidad,
disponibilidad y entrega de los productos y servicios que comercialice. Mastercard participa
Unicamente como patrocinador de la Actividad y como red de procesamiento de pagos. Los
inconvenientes relacionados con la tarjeta al momento del pago deberdn ser gestionados
por el Participante ante la entidad bancaria emisora correspondiente.

El Organizador no serd responsable por fallas tecnolégicas, de conectividad o de la App,
errores atribuibles al Participante, fallas atribuibles a terceros, indisponibilidad de productos
o servicios, ni por dafos o perjuicios derivados de la participacion o del uso del Beneficio, salvo
que le sean directamente imputables. Tampoco responderd por eventos de fuerza mayor o
caso fortuito que impidan total o parcialmente la ejecucion de la Actividad.

MODIFICACION, SUSPENSION O TERMINACION: El Organizador podrd modificar, aclarar,
suspender o terminar la Actividad por razones operativas, comerciales, regulatorias, de
fuerza mayor o para prevenir fraude, respetando los derechos del consumidor. Cualquier
modificacion, suspensidn o terminacion serd informada a través de la App, con antelacion



razonable cuando las circunstancias lo permitan. Las modificaciones no afectardn los
Beneficios ya obtenidos vdlidamente. Conforme al articulo 33 de la Ley 1480 de 2011, las
condiciones aquf informadas obligan al Organizador.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Los datos personales traotados con ocasiéon de la
Actividad serdn tratados por el Organizador, en calidad de responsable, conforme a la Ley
1581 de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y demds normas que los modifiguen, adicionen o
complementen, asi como a la Politica de Tratamiento de Datos Personales de ADC
disponible en https://www.mcdonalds.com.co/proteccion-datos-personales.

Los datos serdn tratados para las finalidades asociadas a la administracion de la Actividad,
la validacion de la participacion, la acreditaciéon, administraciéon y reversion del Beneficio
cuando corresponda, la atencién de peticiones, quejas y reclamos, vy las demds previstas en
la politica referida. El Titular podrd ejercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar y
suprimir sus datos, vy revocar la autorizacion en los términos de la ley. Responsable: Arcos
Dorados Colombia S AS., NIT 800.244.387-4, direccion Calle 116 # 7-15, Of 1402, Bogotd
D.C., Colombia, correo contactos@mcdonalds.com.co.

PROPIEDAD INTELECTUAL Y AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN: Las marcas, nombres
y signos distintivos, disefos y demds elementos de propiedad intelectual o industrial
empleados en la Actividad pertenecen a sus respectivos titulares y no podrdn ser usados,
reproducidos ni distribuidos sin autorizacién previa, escrita y expresa. La participacion en la
Actividad no confiere al Participante ningun derecho sobre dichos elementos.

ATENCION AL CONSUMIDOR: Para peticiones, quejas, reclamos o sugerencias relacionadas
con la Actividad, el consumidor podrd comunicarse a contactos@mcdonalds.com.co. La
Superintendencia de Industria y Comercio es la autoridad competente en materia de
proteccién al consumidor.

ACEPTACION, INTERPRETACION, LEY APLICABLE Y JURISDICCION: La participacion
implica la aceptaciéon integra de estos T&C vy de la informaciéon sobre El tratamiento de datos
personales. En caso de discrepancia entre estos T&C y cualquier pieza publicitaria o resumen,
prevalecerd lo aqui establecido. Cualquier situacién no prevista serd resuelta por el
Organizador con criterios razonables que no alteren la naturaleza de la Actividad ni
contravengan la ley.

La Actividad se rige por las leyes de la Republica de Colombia y cualquier controversia se
someterd a la jurisdiccion ordinaria colombiana. Los T&C podrdn consultarse durante toda
la Vigencia en https://www.mcdonalds.com.co/terminos-condiciones-promociones.

3. REQUISITOS PARA PARTICIPAR:

e Ser titular de una Tarjeta Mastercard, que haya sido emitida por una
entidad en Colombia, ¥y que se encuentren activas y vigentes.

e La participacién en la Promocién implica la aceptacion de los Términos vy
Condiciones.

e Participar dentro la Vigencia de la Promocién bajo los términos y condiciones
expuestos para compras con Tarjetas Mastercard bajo las condiciones
establecidas para cada uno de los Comercios Participantes.



4. EXCLUSIONES:

e No participan las personas cuyas Tarjetas Mastercard se encuentren
blogqueadas, inactivas o canceladas por cualquier causa.
e No aplica para tarjetas maestro.

5 SUSPENSION DE LA PROMOCION

Los Comercios Participantes suspenderdn en forma inmediata la presente
Promocién, sin asumir responsabilidad alguna para ellos o para Mastercard si se
llegaren a detectar delitos, fraudes o cualquier irregularidad en la forma de participar,
enlaformade realizar transacciones con los medios de pago definidos por el Comercio
Participante, o en el comportamiento de alguno de los Participantes durante la
vigencia de la Promocion o si se presentara alguna circunstancia de fuerza mayor que
afecte los intereses o buena fe de los Comercios Aliados.

6. RESPONSABILIDAD.

Mastercard no asume responsabilidad alguna por las Mercancias adquiridas por los
Participantes en los Comercio Participantes ni por incumplimiento en la entrega de
las mismas, dichas obligaciones son asumidas por los Comercios Participantes de
conformidad con los términos y condiciones establecidos por estos para la prestacion
de sus servicios. Mastercard participa Unicamente como Patrocinador de la
Promocion.

7. LEGALES

71 Se aceptan los presentes Términos y Condiciones con el hecho de participar
en la Promocién "Everyday Value". Con dicha aceptacion el Tarjetahabiente
autoriza a los Comercios Participantes en calidad de responsables, a recopilar,
almacenar, procesar, actualizar, utilizar y transmitir su informacion personal
para las finalidades de ejecutar debidamente la Promocién y hacer efectivo
los beneficios a favor de los Tarjetahabientes, salvo manifestacion escrita en
sentido opuesto. Los Comercios Participantes hardn tratamiento de los datos
personales de conformidad con lo establecido enla Ley 1581 de 2012 y demds
normas que regulen la materia. Mastercard no es responsable por acciones u
omisiones de los Comercios Participantes relacionadas con el tratamiento de
los datos personales de los Participantes

72. Los Descuentos o Beneficios aplican en los dias, horarios ¥ canales antes
descritos.

73. Los Comercios Participantes se reservan el derecho de cancelar compras que
consideren sospechosas o fraudulentas.

74, LLos beneficios ofrecidos durante la Vigencia de la Promocién son de cardcter
personal e intransferible, vdlido Unicamente para los Tarjetahabientes
Mastercard titulares de las Tarjetas Mastercard participantes.

75. Ni Mastercard ni los Comercios Participantes concederdn el Descuento
alguno cuando se realicen compras con tarjetas de otras franquicias, o por
cualguier medio de pago distinto a las Tarjetas Mastercard.

76. Los Comercios Participantes son exclusiva vy directamente responsables
frente alos Tarjetahabientes por la calidad de los productos y/o servicios que



se adquieran durante la vigencia de la Actividad, asi como del cumplimiento
de todas las normas existentes vy por existir durante el periodo de esta, en
especial las establecidas en el Estatuto del Consumidor (Ley 1480 de 2011).
Mastercard no provee producto o servicio alguno, ni se hace responsable por
estos, ni por errores humanos o técnicos que hagan que no se reciba el
Descuento.

77. Nilos Comercios Participantes ni Mastercard se hacen responsables por las
dificultades que puedan presentarse al momento del pago. En la eventualidad
de cualquier inconveniente con lo tarjeta del pago, o discusiéon sobre su
vigencia, cupo, y en general cualquier asunto que pueda afectar el pago, el
Tarjetahabiente reconoce que ni Mastercard ni los Comercios Participantes
son responsables por tal concepto, debiendo realizar las reclamaciones
correspondientes ante su entidad bancaria o la entidad emisora de la tarjeta.

78. En caso de resultar necesario y/o a discrecién de la Agencia y/o Mastercard
y/o los Comercios Participantes, estos se reservan el derecho de ampliar y/o
aclarar el alcance de los presentes términos vy condiciones y/o cualquiera de
los procedimientos. Mastercard se reserva el derecho de eliminar el Descuento
y/o cesar su ofrecimiento antes de su periodo de finalizacién.

79 Cualquier duda, pregunta queja o reclamo relacionado con la mecdnica de la
promocion, la redenciéon de los Descuentos serd atendida a través del correo
electrénico beneficiosmastercard@bigmulti.com.co

8. LEYAPLICABLE.

Los Participantes reconoceny aceptan que laley aplicable para cualquier controversia
que surja con relacion a la Promocion serd la ley de la republica de Colombia vy
renuncian a su derecho a iniciar cualquier tipo de reclamacién en otra jurisdiccion.

9. DIVULGACION

Los presentes Términosy Condiciones se encuentran disponibles para su consulta durante
toda la vigencia de la actividad en:

https://www . mastercard.com/co/es/personal/experience-
mastercard/beneficio-para-tu-dia-a-dia.html
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