
BASES 

EXPERIENCIA PRICELESS  

“Viñas”  

 

En Santiago,  a 1 de abr i l  de 2026,  Mas tercard International  Incorporated, 

domicil iada en 2000,  Purchase Street,  Purchase,  NY,  Estados Unidos,  con su 

Ofic ina de Representación en Chi le,  domicil iada en Astur ias N° 350,  piso 10,  Las 

Condes,  Santia go,  en adelante “ Mastercard”,  v iene en establecer las s iguientes 

Bases (en adelante las “ Bases”) :  

PRIMERO: A quiénes se dir ige la  Experienc ia  

Mastercard ,  en el  marco del desarrollo de su Programa Pr iceless.com (en adelante 

indist intamente el  “Programa” o  “Pr iceless”),  ofrecerá en su Plata forma 
www.priceless.com (en adelante la  “Pla taforma”),  ofrecer  a todos los 
Tar jetahabientes Mastercard (en adelante cada uno un “Usuario” y  conjuntamente 
los “Usuarios”),  la  exper iencia “Beneficios Viñas” (en adelante la  “Experiencia”),  
conforme a las condiciones y  l ímites que s e establecen en las presentes Bases.  

SEGUNDO: Vigencia d e la  Experienc ia  

El per íodo de v igencia  durante el  cual los T ar jetahabientes pueden acceder  a la 

Experiencia “Beneficios Viñas”,  es desde el  1 de abril  de 2026 a l  31 de marzo de 

2027.    

Sin  per juic io de lo anter ior ,  Mastercard podrá modif icar  los pla zos de v igencia,  de 

acuerdo con lo establecido en la cláusula sexta.   

TERCERO: Usuarios  

Podrán acceder  a la  Experiencia,  los Usua rios ind ividua lizados en la cláusula  

pr imera que accedan al  contenido que se encontrará disponible  en la Pla taforma.  

Mastercard se reserva la fa cultad de no hacer  efectiva la Experiencia a un Usuario 

s i ,  a  su ju icio exclusivo,  comete cua lquier  infracción a  las  disposiciones  

contenidas en estas Bases.  

CUARTO: Descripción de la Experiencia  

http://www.priceless.com/


El objet iv o de la Experiencia consiste en poder  acceder  a beneficios exclusivos en 

las s iguientes v iñas:  Viña Estampa,  Viña Emil iana ,  V iña Undurraga ,  Casa Viñamar ,  

Viña Casas del Bosqu e,  Viña Encierra y  Viña Puntí  Ferrer.   

Esta exper iencia contempla lo s igu iente:   

Podrás disfrutar  de beneficios exclusivos de  Viña Estampa ,  Viña Emil iana  del 1 de 

abr i l  a l  31 de marzo 2027 ,  Viña Undurraga ,  del  28 de abril de 2026 al  31 de marzo de 

2027 ,  Viñamar y  Viña  Casas del  Bosque  del 1 de jul io  a l  31 de m arzo de 2027  y  

Viña Encierra y  Viña Puntí  Ferrer  del  20 de jul io de 2026 a l  31 de marzo de 2027 

durante los días acordados con cada viña.  Se podrá acceder  a cada uno de los 

descuentos respectiv os,  al  comprar  de manera online pagando con tu tar jeta 

Mastercard  ingresando el  código promocion al seleccionado de acuerdo con cada 

viña Viña  Emil iana:  MASTERCARDEMILIAN A, Viña Estampa :  MASTERCARDESTAMPA, 

Viña Undurraga:  MASTERCARDUNDU, Viñamar: MASTERCARDMAR, Viña Encierra: 

MASTERCARD20 (VINOS), MASTERCARD30 (TOURS), Viña Punti Ferrer: MASTERCARDPUNTI  al  

comprar  de forma presencial  el  benefic io se  hace efectivo pa gando con tu tar jeta 

Mastercard .  

Para poder  v iv ir  las exper iencias con descuento,  se debe realizar  la  compra del 

t icket  con las indica ciones antes mencionad as a través del s it io w eb que cada una 

de las v iñas y  de manera presencial  en el  recinto de casa una de las v iñas.   Esta 

compra será gestionada por  cada viña,  quienes serán responsables de efectuar  las 

comunica ciones ne cesar ias para l levar  a cab o la exper iencia.  

Los beneficios exigen como requisit o para su ut i l iza ción ser  t i tular  de la tar jeta 

Mastercard.  

A continuación,  se darán a conocer  cada uno de los benefic ios por  v iña,  apl icables 

a los product os y  exper iencias descr itos dur ante el  per íodo acordado:  

Viña Estampa:  20% de descuento en tours guiados, compra online y presencial. Válido de lunes a 

domingo. 20% de descuento en la compra de vinos de la viña, compra online y presencial. Válido de 

lunes a domingo. El beneficio aplica exclusivamente para pagos realizados con tarjetas Mastercard. 

En compras presenciales, el descuento se hará efectivo pagando con tarjeta Mastercard, mientras 

que en compras online se aplicará mediante código promocional. El descuento se calculará sobre el 

precio base del producto y no es acumulable. En caso de existir más de un descuento aplicable al 

mismo producto, se aplicará únicamente el de mayor valor. El beneficio no aplica sobre costos de 

despacho en compras online. Sujeto a disponibilidad y capacidad de la viña al momento de la reserva 

o compra. Viña Estampa se reserva el derecho de modificar disponibilidad, horarios o condiciones sin 

previo aviso. 



Viña Emiliana: 20% de descuento en tours, compra online y presencial. Válido de lunes a domingo. 

20% de descuento en degustaciones, compra online y presencial. Válido de lunes a domingo. 20% 

de descuento en la compra de vinos seleccionados, compra online y presencial. Válido de lunes a 

domingo. Beneficio no válido durante temporada alta correspondiente a los meses de junio y julio. El 

beneficio es válido para compras realizadas online y presenciales en Viña Emiliana y aplica 

exclusivamente para tarjetahabientes Mastercard. En compras presenciales, el descuento se hará 

efectivo pagando con tarjeta Mastercard, mientras que en compras online se aplicará mediante 

código promocional. El beneficio no es acumulable con otras promociones, descuentos o convenios 

vigentes; en caso de existir más de un descuento aplicable, se aplicará únicamente el de mayor valor. 

Sujeto a disponibilidad y capacidad de la viña al momento de la reserva o compra. Viña Emiliana se 

reserva el derecho de modificar disponibilidad, horarios o condiciones sin previo aviso. 

Viña Undurraga: 45% de descuento en todo el sitio web, válido para compras online, de lunes a 

domingo. 

El beneficio no aplica en las categorías packs, Undubar ni íconos de la viña. El beneficio es válido 

exclusivamente durante el año 2026 y para pagos realizados con tarjetas Mastercard. El descuento 

se aplicará mediante código promocional en compras online. El descuento se calculará sobre el 

precio base del producto y no es acumulable. En caso de existir más de un descuento aplicable al 

mismo producto, se aplicará únicamente el de mayor valor. El descuento no aplica sobre costos de 

despacho. Sujeto a disponibilidad y stock al momento de la compra. Viña Undurraga se reserva el 

derecho de modificar disponibilidad, horarios o condiciones sin previo aviso. 

Viñamar: 20% de descuento en las experiencias Tour y Degustación Discover, Tour y Degustación 

Premium Wines y Winemaker Experience. Compra online y presencial. Válido de lunes a domingo. 

40% de descuento en compras presenciales de vinos Gran Reserva Tarapacá (Carmenere, Cabernet 

Sauvignon, Sauvignon Blanc, Chardonnay, Merlot y Syrah), Castillo Molina (Carmenere, Cabernet 

Sauvignon, Sauvignon Blanc, Chardonnay, Merlot y Syrah) y Viñamar (Carmenere, Cabernet 

Sauvignon, Sauvignon Blanc, Chardonnay, Merlot y Syrah). Válido de lunes a domingo. El beneficio 

aplica exclusivamente para pagos realizados con tarjetas Mastercard. En compras presenciales, el 

descuento se hará efectivo pagando con tarjeta Mastercard. El descuento en compras de tienda se 

calculará sobre el precio base del producto y no es acumulable. En caso de existir más de un 

descuento aplicable al mismo producto, se aplicará únicamente el de mayor valor. Sujeto a 

disponibilidad y capacidad de la viña al momento de la reserva o compra. Viñamar se reserva el 

derecho de modificar disponibilidad, horarios o condiciones sin previo aviso. 

Viña Casas del Bosque: Tour exclusivo para tarjetahabientes Mastercard: recorrido privado, 

experiencia gastronómica de 9 tiempos con maridaje en Casa Mirador y acceso a locaciones 

distintivas como Tranque Los Olivos. Valor de $150.000 por persona, con un mínimo de 2 personas. 

Válido únicamente los días sábado y domingo. Compra online. Como beneficio always on, por la 

compra de un vino ícono de Casas del Bosque, La Trampa o Gran Bosque, el cliente recibirá de regalo 

una botella de Syrah de la línea Handcrafted (o similar). Beneficio válido por 9 meses desde la firma 

del contrato. El beneficio aplica exclusivamente para pagos realizados con tarjetas Mastercard. 



Sujeto a disponibilidad y capacidad de la viña al momento de la reserva o compra. Casas del Bosque 

se reserva el derecho de modificar disponibilidad, horarios o condiciones sin previo aviso.  

Viña Encierra: 20% de descuento en la compra de vinos Encierra a través de la página web de la viña, 

utilizando el código promocional MASTERCARD20. Válido de lunes a viernes. 30% de descuento en 

tours y experiencias, pagando con tarjeta Mastercard, utilizando el código promocional 

MASTERCARD30. Válido de lunes a viernes. El beneficio aplica exclusivamente para pagos realizados 

con tarjetas Mastercard. En compras online de vinos, el descuento se aplicará mediante el código 

promocional MASTERCARD20, mientras que en tours y experiencias el descuento se hará efectivo 

pagando con tarjeta Mastercard, utilizando el código promocional MASTERCARD30 . Sujeto a 

disponibilidad y capacidad de la viña al momento de la reserva o compra. Viña Encierra se reserva el 

derecho de modificar disponibilidad, horarios o condiciones sin previo aviso. 

Viña Punti Ferrer: 25% de descuento en compras a través de la página web de la viña, utilizando el 

código promocional MASTERCARDPUNTI. Sujeto a disponibilidad y capacidad de la viña al momento 

de la reserva o compra. Viña Punti Ferrer se reserva el derecho de modificar disponibilidad, horarios 

o condiciones sin previo aviso. 

 

QUINTO: Responsabil idad   

El  Usuario  asume exclusivamente la responsabil id ad de su part ic ipación en la 

Experiencia descr ita en estas Bases.   En este sentido,  Mastercard  no será 

responsable por  ningún daño,  muerte,  accide nte,  lesiones o per juicios personales, 

corporales o patr imon iales que pueda sufr ir  e l  Usuario o los part icipantes de la 

Experiencia,  todo lo cual será de su exclusiva y  excluyente responsabil idad y  

r iesgo,  declarando ace ptar  esta disposición de manera ir revocable .    

Mastercard  no asume responsabil idad a lgu na,  sea civ i l ,  cr im inal  o de cualquier  

índole,  por  la  ocurrencia de a ccidentes debidos a cua lquier  t ipo de conducta 

impropia por  parte  del Usuario,  en su part icip ación en la Experiencia.    

La part icipa ción en la Experiencia l ibera de toda responsabil idad a Mastercard e 

implica  la  acepta ción por  parte  del Usu ario de los r iesgos que ésta pueda 

involu crar.   

Mastercard  no será responsable de forma alguna en caso de que,  por  razones 

in imputables a el los,  el  Usuario no pueda hacer  efectiva su part ic ipación en la  

Experiencia.     

Mastercard sólo pone la Experiencia a disposición de los Usuarios y  no t iene 

in jerencia a lguna en el  otorgamiento,  venta o prestación de los productos o 

servicios que formen parte  del Programa Pr iceless Santiago y  de la presente 



Experiencia.  En tal  se ntido,  el  prestador  de la Experiencia  es el  r esponsable de 

otorgar  los servic ios ofrecidos.     

Es tota l  responsabil idad del Usuario  y  su s acompañantes,  cua lquier  per juic io 

der ivado de alergias o condiciones de salud que padecieran.   

 

SEXTO: Interpretació n y Modificación d e la s Bases   

Mastercard  se reserva el  derecho de suspender,  ret irar  o cancelar  antic ipadamente 

y  s in  responsabil idad alguna,  el  benefic io re gulado en este documento ya sea por 

razones técnicas;  com erciales;  cierre  de stock,  product o o  servic io;  necesidades 

operaciona les ocasiona das por  caso fortuito,  fuerza mayor;  o por  cualquier  hecho 

no imputable a Mast ercard que haga imposible,  di f iculte  o  altere la normal 

e jecución del beneficio,  s in  que ello genere responsabil idad de ninguna especie 

para Mastercard .  Asim ismo,  se reserva el  derecho de modif icar  las Bases cuantas 

veces sea necesar io,  ya sea a objet o de clar i f icar,  amp liar  o restr ingir  los términos 

y  condiciones en ellas  contenidas o con el  objeto de perfeccionar  sus términos y 

condiciones,  dando el  de bido conocim iento al  público en general  por  los mismos 

medios que se comunica y  publ ic ita  las presentes Bases.  Desde ya,  Mastercard  se 

reserva asimismo la facultad de extender  el  pla zo del  beneficio y,  por  ende,  de 

estas Bases,  de lo cual informará oportunamente a través de su sit io Web: 

www.priceless.com  y www.mastercard.cl    

SÉPTIMO: Uso de Datos Personales    

Los Usuarios autor izan el  tratamiento,  incluyendo sin  l imitar,  uso y  

almacenamiento de los datos personales al  aceptar  las presentes Bases,  para el 

solo efect o del desarrol lo de la Experiencia.   

Para cualquier  duda relacionada en relación al  tratamiento de datos personales por 

parte  de Mastercard por  favor  consulte  el  s iguiente Av iso de Pr ivacidad 

https://www.mastercard.cl/es -cl.htmlEstas bases se encuentran a disposición del 

público en general  en  la página web www.priceless.com   
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