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Protección de Compras con cobertura de envío 
La Protección de Compras proporciona reembolsos por el robo y/o daño accidental de una 
compra cubierta que debe ser cancelada en su totalidad con la tarjeta Mastercard Prepaid 
Commercial. También se proporciona cobertura en caso de no entrega y/o entrega 
incompleta de la compra cubierta. Cobertura de hasta US$ 100 por ocurrencia/hasta por 
US$ 200 por 12 meses, cobertura hasta 45 días después de la compra cubierta.

Comercio electrónico 
Compra de forma presencial y por internet, sean en Chile o en todo el mundo. Así podrás 
disfrutar de tus suscripciones digitales o aplicaciones favoritas, tales como de plataforma 
de streaming, transporte y delivery de comida. 

Tecnología Sin Contacto 
Te permite realizar pagos en puntos de venta sin entregar tu tarjeta. Solo la acercas y 
pagas. 

Recarga 
Usa solo el monto que recargas. Así no te preocupas de gastar de más ni generar deudas.

Mastercard Global Service 
Brinda asistencia de emergencia relacionada con la tarjeta, en cualquier momento y lugar, 
a través de una llamada telefónica gratis.
Desde Chile: 1230-020-2012 
Desde el extranjero: 1-636-722-7111 (cobro revertido).

La información contenida en este documento es sólo un resumen con la información actualizada hasta abril del 2023.
Aplican términos y condiciones. Para más información visite: mastercard.cl/prepago


