ARTE - Nara Roesler
Termos e condigoes gerais para portadores do Cartao World Legend
Mastercard

» Solicitagao de ingressos para feiras deve ser feita via Concierge Mastercard no
numero 0800 047 5055;

» Aconselhamento na compra de obras de arte deve ser feita através do Art Advisory;
» O Art Advisor fornecera, de acordo com a demanda, informacdes sobre artistas e
valorizagao de obras no mercado nacional e internacional;

» O Art Advisor realizara o agendamento de visitas nas galerias Nara Roesler de Sao
Paulo, Rio de Janeiro e Nova York, para apresentagdo da galeria, exposigdes;

» Mediante disponibilidade, os portadores poderao participar como convidados nas
feiras de arte nacionais e internacionais listadas abaixo;

* Os portadores poderao participar como convidados em avant-premiéres das galerias
conforme disponibilidade.

Veja abaixo mais detalhes sobre o tipo de servico.

1. ART ADVISORY

Entregaveis do Art Advisor:

* Atendimento do Art Advisor podera ocorrer na galeria, feira, evento ou residéncia do
cliente, mediante agendamento e disponibilidade;

 Assessoria do art advisor em compra de obras;

» O Art Advisor podera dar suporte na negociagao com galerias, leildes e artistas;

* O Art Advisor fara o acompanhamento da instalagao, pés-venda e
conservagao/restauro da obra adquirida por meio do seu atendimento;

* O Art Advisor dara suporte personalizado ao cliente em pesquisas de mercado no
segmento de artes e artistas;

* O portador tera acesso gratuito a simulagado e demonstragao das obras disponiveis
na galeria Nara Roesler em sua casa ou em local a ser definido, desde que 0 mesmo
seja dentro da area metropolitana de Sao Paulo e Rio de Janeiro. Em NY a
demonstracao devera ser tratada a parte, e os custos n&o estdo inclusos;

» O Art Advisor fara as conexdes com curadores, museus e artistas;

» O Art Advisor disponibilizara perfil de artistas (nacionais/internacionais) e biografia
quando solicitado em um prazo de até 72 (setenta e duas) horas;

» O Art Advisor informara os historicos de valorizagédo de obras (periodo minimo de
12/24 meses) em até 72 (setenta e duas) horas;

» O Art Advisor fornecera analise de rentabilidade e posicionamento do mercado dos
artistas indicados pelo cliente em até 72 (setenta e duas) horas;

Aquisicao de Obras:

» Obras adquiridas através de Nara Roesler em feiras ou galerias no Brasil contam
com servigo de transporte e instalagao gratuito. O mesmo nao se aplica para compras
de arte em feiras dos Estados Unidos e/ou Europa. A entrega e instalagdo gratuita
estdo asseguradas somente para os Estados de S&do Paulo e Rio de Janeiro. Em
outras localidades deverao ser arcados pelo Portador;

* Nao estao inclusos reforco estrutural ou obra civil para instalagao de obras, bem
como nao estd incluido seguro para cobertura de danos em caso de problemas com
instalacao de obras;

» O seguro das obras é valido até a instalacdo no local indicado pelo cliente;



Contato Nara Roesler exclusivo para ART ADVISORY

Art Advisor Nara Roesler Brasil : Helena Verri +55 (11) 99608-9900
*Contato exclusivo apenas para uso de Art ADVISORY.

Horarios de atendimento:

Segunda a sexta, das 10h as 18h;

Sabados das 10h as 13h

(Horario de Brasilia)

2. INGRESSOS PARA FEIRAS

» Necessario informar interesse através do Concierge Mastercard pela compra de
ingresso antes ou proximo do periodo acima;

* Os ingressos estao sujeitos a disponibilidade;

* Os ingressos adquiridos para as feiras serao disponibilizados para Mastercard com
30 dias de antecedéncia - os ingressos serao enviados pela galeria Nara Roesler por
email com QR code de acesso a feira.

Mecanica dos Ingressos para os portadores

* Quando os convites ficam disponibilizados para os portadores? Com 15 dias de
antecedéncia ao inicio da feira;

» Quando é enviado um reminder para os compradores? 5 dias antes do inicio da feira,
3 dias antes da feira e no dia anterior a feira;

 Convites finais enviados entre 15 a 7 dias antes ao inicio da feira (QR Code ou lista
administrada pela Galeria) e serdo encaminhados por e-mail ao Concierge TEN
Mastercard,;

« Acompanhamento de Art Advisor durante a visita mediante agendamento sob
consulta (numero de vagas limitado);

* As visitas em feiras acompanhadas pelo Art Advisor devem ser agendadas pelo
Concierge Mastercard e os horarios definidos mediante agendamento;

» Custos com transporte e alimentacao nas feiras nao estao inclusos;

» Serao disponibilizados somente um ingresso com direito a acompanhante por
portador.

Calendario de Feiras:

Feiras Internacionais 2026

Art Basel, Suiga - 18 a 21 de junho de 2026

Art Basel Paris - evento ainda nao divulgou datas para o ano

Art Basel Miami Beach - evento ainda nao divulgou datas para o ano
Frieze NY - 13 a 17 de maio de 2026

Tefaf NY - 15 a 19 de maio de 2026

Feiras Nacionais

SP-Arte - 8 a 12 de abril de 2026, pavilhdo da bienal

ArtRio - 16 a 20 de setembro de 2026

Feira ARPA (Sao Paulo) - evento ainda n&o divulgou datas para o ano



