
TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO DE VALET PARKING 

Condominio Multiplaza El Salvador 

Los presentes Términos y Condiciones regulan el uso del servicio de Valet Parking (VIP 

Parking) disponible en el Condominio Multiplaza El Salvador (en adelante, el “Centro 

Comercial”) y son de obligatorio cumplimiento para todos los usuarios del servicio.  

1. Beneficio aplicable  

El servicio de VIP Parking aplica para tarjetahabientes de tarjetas Mastercard Platinum 

y Black, de débito o crédito, emitidas por bancos o entidades financieras locales o 

internacionales. Los beneficios se otorgarán de la siguiente manera: (i) los 

tarjetahabientes Mastercard Black tendrán derecho al servicio gratuito de VIP Parking 

al presentar su tarjeta en el punto de valet parking; (ii) los tarjetahabientes Mastercard 

Platinum pagarán únicamente el cincuenta por ciento (50%) de la tarifa regular del 

servicio al cancelar con la tarjeta indicada. 

2. Límite del beneficio  

El tarjetahabiente únicamente tiene derecho a un (1) servicio de VIP Parking por día. El 

beneficio del descuento aplica para un tiempo máximo de permanencia de cuatro (4) 

horas dentro del Centro Comercial. Si el cliente excede dicho plazo, deberá pagar un 

recargo fijo adicional de US$2.00, independientemente del tiempo excedido. 

3. Condiciones de pago  

El pago del servicio deberá efectuarse obligatoriamente con la misma tarjeta 

Mastercard que otorga el beneficio correspondiente. No aplican descuentos ni 

beneficios para servicios de parqueo regular.  

4. Horario de operación  

El servicio de VIP Parking opera en los siguientes horarios: lunes a sábado de 9:30 a.m. a 

1:00 a.m., y domingos de 9:30 a.m. a 11:00 p.m., pudiendo ser modificado por el Centro 

Comercial por razones operativas o de seguridad. 

5. Tarifa regular  

La tarifa regular del servicio de VIP Parking es de dos dólares de los Estados Unidos de 

América (USD $2.00).  

6. Disponibilidad del servicio  

La prestación del servicio se encuentra sujeta a la disponibilidad de espacios asignados 

por el Centro Comercial. En caso de que las áreas destinadas al VIP Parking se 



encuentren llenas, el Centro Comercial podrá no brindar el servicio sin que ello 

constituya incumplimiento.  

7. Responsabilidad  

Los vehículos se estacionan por cuenta y riesgo exclusivo de su propietario o conductor. 

El Centro Comercial no será responsable por daños, robos, objetos dejados dentro del 

vehículo ni por daños ocasionados por terceros o por causas ajenas a su control.  

8. Aceptación  

El uso del servicio de VIP Parking implica la aceptación expresa e íntegra de los 

presentes Términos y Condiciones por parte del usuario. El Centro Comercial se reserva 

el derecho de modificarlos en cualquier momento, sin necesidad de previo aviso.  

9. Limitación de Responsabilidad de Mastercard  

Mastercard no será responsable, directa o indirectamente, por daños, pérdidas, robo, 

fallas mecánicas, mala prestación del servicio, interrupciones, o cualquier otro incidente 

derivado o relacionado con el servicio de valet parking. El uso del servicio se realiza bajo 

la exclusiva responsabilidad del usuario y del proveedor del servicio. 


