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La red de MasterCard 
identi�ca el banco del 
tarjetahabiente y solicita la 
aprobación de la compra

El banco del comerciante le 
pide a MasterCard que 
identi�que el banco del 
tarjetahabiente

El tarjetahabiente 
presenta la tarjeta 
MasterCard en el local 
del comerciante

MasterCard envía la información de la compra al 
banco del tarjetahabiente, el cual prepara con estos 
datos el estado de cuenta del tarjetahabiente

El banco del comerciante envía 
la información de la compra a la 
red de MasterCard

MasterCard proporciona 
la conciliación completa al 
banco del comerciante

El banco del 
tarjetahabiente envía 
el pago a MasterCard

El tarjetahabiente concluye la 
compre y obtiene un recibo

El banco del comerciante envía la 
aprobación al comerciante

MasterCard envía la aprobación al 
banco del comerciante

El banco de liquidación 
de Mastercard envía el 
pago al banco del 
comerciante

El banco del comerciante 
paga el monto de la 
compra al comerciante

El banco del 
tarjetahabiente factura 
al tarjetahabiente

MOMENTO DE LA COMPRAA U T O R I Z A C I Ó N

GENERALMENTE TOMA UN DÍAC O M P E N S A C I Ó N

GENERALMENTE TOMA DOS DÍASL I Q U I D A C I Ó N

Red de
MasterCard

• Conecta a 210 países 
y a mas de 25.000 
instituciones �nancieras

• Procesa transacciones en 
más de 160 monedas

• Tiene la capacidad de 
administrar 140 millones 
de transacciones por hora 
y de procesar las partes 
de cada transacción en 
un promedio de 120 
milisegundos 

• Le ha ahorrado a sus clientes 
un equivalente aproximado 
de casi 900 años en tiempo 
de procesamiento desde su 
actualización en 1997

• Ha procesado 14 mil 
millones de autorizaciones 
de tarjetas de marca 
MasterCard en el 2005

LA ANATOMÍA DE UNA TRANSACCIÓN

El banco del tarjetahabiente 
aprueba la compra
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